
 
 

 
Informativa privacy per i segnalanti 
La protezione dei tuoi diritti privacy durante il trattamento dei dati personali è una priorità assoluta 
per Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft ("BMW AG"). I dati personali sono trattati in 
conformità con le disposizioni del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati personali ("GDPR") 
e in conformità con le disposizioni di legge nazionali. 

Sono precisate di seguito le informazioni sulle modalità di trattamento dei dati personali forniti dalle 
persone segnalanti. Ulteriori informazioni sul trattamento dei dati personali sono disponibili sul sito 
web del BMW Group al seguente indirizzo: 
https://www.bmwgroup.com/en/general/data_privacy.html 
 
1. Chi è responsabile del trattamento dei dati e come può essere contattato il 
Responsabile della Protezione dei dati (Data Protection Officer)? 

Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Monaco di Baviera, Germania, 
sede e tribunale competente: Munich HRB 42243, è responsabile dell'accettazione, revisione e 
indagine della segnalazione di problemi di compliance ed è contitolare delle altre società affiliate al 
BMW Group per l’approfondimento di situazioni di violazione delle regole ai sensi dell’Art. 26 del 
GDPR. 

È possibile contattare il Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officer) all'indirizzo 
sopra indicato o all'indirizzo e-mail: datenschutz@bmw.de. 

 
2. Quali dati personali sono trattati e per quale finalità? 

BMW AG tratta i dati per le seguenti finalità: 

Indagare e gestire le segnalazioni e condurre tutte le indagini necessarie sulla/sulle persona/e 
imputata/e; se del caso, comunicare con le autorità e i tribunali competenti in relazione alla 
segnalazione; comunicare con avvocati e revisori internazionali o altri investigatori incaricati dalla 
società; comunicare con altre società del BMW Group e le loro affiliate. 

Nessun obbligo di fornire i propri dati personali                  

È possibile segnalare violazioni di compliance senza condividere i propri dati personali (rapporto 
anonimo) e senza alcun obbligo di fornire i propri dati personali. 

Categorie di dati 

Quando è inviata una segnalazione, sono raccolti i seguenti dati personali e le seguenti informazioni: 

 il nome e/o i dati di contatto e di identificazione personali, se si dovesse scegliere di rivelare 
la propria identità (segnalazione non anonima), 
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 i dati di contatto e della società (informazioni professionali), se divulgati (segnalazione non 
anonima), e, 

 se del caso, i nomi e altri dati personali delle persone indicate nella segnalazione. 

Base giuridica 
Il trattamento dei dati personali è giustificato dalla seguente base giuridica: 

 raccolta dei dati personali in relazione a una segnalazione non anonima: consenso  
al trattamento dei dati personali per le finalità di cui sopra. Se i dati fossero precisati 
volontariamente inviando una segnalazione non anonima, le informazioni saranno trattate 
esclusivamente al fine di gestire la segnalazione ai sensi dell'articolo 6 (1) Lett. C), F) del 
GDPR; 

 raccolta, trattamento e divulgazione dei dati personali delle persone citate nella segnalazione, 
per salvaguardare gli interessi legittimi dell'interessato/a o di terzi (articolo 6, paragrafo 1, 
Lett. a). C) GDPR), così da adempiere a un obbligo legale (articolo 6, paragrafo 1, Lett. c) 
GDPR). BMW AG è legittimata ad identificare, elaborare, rettificare e sanzionare le violazioni 
della legge e gravi violazioni da parte dei dipendenti dei propri doveri. Deve essere fatto 
efficacemente, con un alto livello di riservatezza per evitare danni e rischi di responsabilità per 
il BMW Group ai sensi degli articoli 30 e 130 della legge tedesca in materia di reati normativi 
(Ordnungswidrigkeiten, OWiG, Legge contro le infrazioni); 

BMW AG è inoltre tenuta a definire una procedura di reclamo in conformità con 
la sezione 8 della legge tedesca sulla dovuta diligenza aziendale nelle catene di 
approvvigionamento (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, LkSG). Il punto 4.1.3. del Codice di 
Corporate Governance tedesco impone, inoltre, che sia istituito un sistema di segnalazione dei 
problemi di compliance, per concedere a dipendenti e a terzi la possibilità di presentare 
segnalazioni di violazioni all'interno della società in modo sicuro e adeguato; 

 divulgazione dei propri dati personali in seguito ad una segnalazione non anonima ad altri 
destinatari, quali le autorità nel corso dei procedimenti ufficiali: i dati sono condivisi se sussiste 
un obbligo giuridico in tal senso (articolo 6, paragrafo 1, Lett.  C), F) GDPR).  

 
3. Per quanto tempo sono conservati i dati? 

I dati personali sono conservati solo per il tempo necessario ai fini dell'indagine e della successiva 
valutazione e, inoltre, per il tempo previsto conformemente ai periodi di conservazione imposti dalla 
legge, da contratti o norme vigenti nella singola Nazione. 

Una volta elaborata la segnalazione, i dati saranno cancellati o anonimizzati in conformità con i 
requisiti legali vigenti nella singola Nazione. In caso di anonimizzazione, il riferimento all’identità del 
segnalatore sarà rimosso in maniera permanente e irreversibilmente. 
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4. Come sono conservati i dati? 

Per conservare i dati si ricorre ad una tecnologia avanzata. Per proteggere i dati personali da uso 
improprio o da qualsiasi altra forma di trattamento non autorizzato sono utilizzate le seguenti misure 
di protezione: 

 l'accesso ai dati personali è permesso solo ad numero limitato di persone autorizzate per lo 
scopo dichiarato; 

 i dati raccolti vengono trasmessi solo in forma crittografata; 

 anche i dati sensibili vengono conservati solo in forma crittografata; 

 i sistemi informatici utilizzati per il trattamento dei dati sono tecnicamente isolati dagli altri 
sistemi, per impedire l'accesso non autorizzato e l'hacking; 

 l'accesso a questi sistemi IT è costantemente monitorato per rilevare e prevenire un utilizzo 
improprio nelle fasi iniziali. 

 

5. Con chi sono condivisi i dati? 

BMW Group è un’organizzazione globale. I dati personali sono conservati e trattati da dipendenti, 
società nazionali di vendita e servizi finanziari, partner del BMW Group e fornitori di servizi incaricati, 
preferibilmente all'interno dell'Unione Europea. In alcuni casi, i dati personali possono essere 
trasmessi anche ad altri destinatari. In singoli casi motivati può essere necessario, ai fini 
dell'elaborazione di una segnalazione o come parte di un'indagine interna, condividere informazioni 
con altri dipendenti di BMW AG o altre società affiliate, ad esempio se la segnalazione si riferisse ad 
incidenti presso le filiali di BMW AG. Se richiesto dall'indagine, le informazioni possono essere 
condivise con le filiali di BMW AG in un paese dell'Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo, 
sulla base di adeguate garanzie sulla privacy dei dati volte a proteggere gli interessati (ad esempio 
clausole standard sulla protezione dei dati dell'UE, per i dati dei dipendenti ai sensi dell'articolo 47 
del GDPR Norme Vincolanti d’Impresa, o eccezioni ai sensi dell'articolo 49 del GDPR). Viene sempre 
garantito il rispetto delle pertinenti disposizioni sulla protezione dei dati in materia di divulgazione 
delle informazioni. 

Se esistesse un obbligo legale di riferimento o se BMW AG o una terza parte avesse un legittimo 
interesse nell’indagare una segnalazione, tra gli ulteriori destinatari è possibile annoverare le forze 
dell'ordine, autorità antitrust, altre autorità amministrative e tribunali, nonché avvocati e revisori 
internazionali incaricati da BMW AG o qualsiasi altra società affiliata. 

In alcuni casi, BMW AG è obbligata dalla legislazione sulla protezione dei dati a informare 
l'imputato/a delle accuse mosse nei suoi confronti. Si tratta di un obbligo di legge nei casi in cui si 
possa oggettivamente stabilire che la comunicazione di informazioni all'imputato/a non possa avere 
alcun effetto negativo sull'indagine in questione. Nel caso fosse stato precisato il proprio nome o 
altri dati personali (con una segnalazione non anonima), l’identità del segnalatore non sarà 
divulgata, per quanto legalmente possibile, e saranno adottate misure per garantire che tale identità 
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non possa essere diffusa. 
 
6. Diritti dell'interessato/a 

In qualità di parte interessata al trattamento dei dati, l’interessato può rivendicare determinati diritti 
ai sensi del GDPR e di altre normative pertinenti in materia di protezione dei dati. Ai sensi del GDPR, 
il soggetto interessato ha il diritto di rivendicare i seguenti diritti nei confronti di BMW AG: 

 diritto di accesso dell'interessato (art. 15 GDPR) 

 diritto di rettifica (Art. 16 GDPR) 

 diritto alla cancellazione (Art. 17 GDPR) 

 diritto di limitazione di trattamento (art. 18 GDPR) 

 diritto alla portabilità dei dati (Art. 20 GDPR) 

Diritto di opposizione (Art. 21 GDPR): L’interessato/a ha il diritto di opporsi al trattamento dei dati 
personali che lo/a riguardano in qualsiasi momento per motivi correlati alla situazione particolare, a 
condizione che il trattamento dei dati sia basato sul suo consenso, interessi legittimi della società o 
di quelli di terzi. In questo caso, il trattamento dei dati in questione sarà immediatamente interrotto. 
Detto articolo non trova applicazione se fosse possibile dimostrare che vi sono motivi legittimi cogenti 
per il trattamento che vanno al di là dei singoli interessi o se i dati fossero necessari per 
l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

In caso di violazione della privacy dei dati, l’interessato ha il diritto, in quanto tale, di presentare un 
reclamo all'autorità di vigilanza locale.  

Per revocare il proprio consenso (in caso di segnalazione non anonima) o per esercitare i propri diritti 
con riferimento ai dati personali, contattare notifications@bmwgroup.com. 

È possibile trovare informazioni maggiormente dettagliate sui diritti di protezione dei dati all'indirizzo: 
https://www.bmwgroup.com/en/general/data_privacy.html. 

 
7. Contatto per i diritti degli interessati 

Per domande relative al trattamento dei dati personali in qualità di segnalatore, è possibile contattare  

notifications@bmwgroup.com. 

É anche possibile contattare il Responsabile della Protezione dei Dati di BMW AG (Data Protection 
Officer): BMW AG, Petuelring 130, 80788 Munich, Germania  

datenschutz@bmw.de. 

BMW AG prende molto sul serio le segnalazioni ricevute e i diritti degli interessati. Tuttavia, se si 
ritiene di non aver ricevuto una risposta corretta ai propri reclami o dubbi, gli interessati hanno il diritto 
di inoltrare un reclamo all'autorità locale di controllo della protezione dei dati. 

Aggiornato Giugno 2023 


