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Richiesta Veicolo Sostitutivo in regime di Pay for Use/Upgrade 
 

Ragione Sociale:   Targa veicolo fermo:   

Città di ritiro:    Data di ritiro:   

Driver:    Additional Driver:   

Mail Driver *:   Telefono Driver*:   

Centro Assistenza:   Motivo del fermo:   

* la prenotazione verrà inviata a questo indirizzo e-mail * la prenotazione verrà inviata a questo indirizzo e-mail 

☐ Pay for Use ☐  Upgrade della categoria del veicolo sostitutivo presente nel contratto 

Si prega, in base al gruppo prescelto, di barrare la rispettiva tariffa  

Gruppo 
Alphabet 

Categoria Esempio modello 

Tariffa giornaliera con 
contributo* 
IVA esclusa 

(150km/giorno inclusi) 

Tariffa giornaliera senza 
contributo** 
IVA esclusa 

(150km/giorno inclusi) 

B Citycar Fiat Panda, Fiat 500 o similare ☐ € 40,00 ☐ € 50,00 

C Utilitaria Renault Clio, Opel Corsa, o similare ☐ € 45,00 ☒ € 55,00 

D 
Berlina & 
Crossover 

Ford Puma, Nissan Juke o similare ☐ € 60,00 ☐ € 75,00 

E SUV aut. 
Nissan Qashqai, Jeep Renegade  

o similare 
☐ € 70,00 ☐ € 85,00 

F Premium 
Cupra Formentor, BMW Serie 3 Tour.  

o similare 
☐ € 80,00 ☐ € 100,00 

G Luxury 
BMW X3, BMW Serie 5 Touring  

o similare 
☐ € 100,00 ☐ € 120,00 

* È previsto il contributo danni € 1.000 per ogni evento e contributo incendio/furto € 2.000 

** Questo tariffario è previsto solo per il prodotto Pay For Use; nel caso di Upgrade sono valide le condizioni previste nel contratto NLT 

☐ Supplemento pneumatici invernali (salvo disponibilità): € 150,00 + IVA (Euro centocinquanta/00 + IVA) al mese 

LCV 

Gruppo 
Alphabet 

Categoria Esempio modello 
Tariffa giornaliera con contributo* 
IVA esclusa (150km/giorno inclusi) 

S Small Fiat Doblò Maxi 1,9 ☐ € 70,00 

M Medium Fiat Scudo CH1 120cv Mjt Qtl 10/MC3,0 ☐ € 80,00 

* È previsto il contributo danni € 1.000 per ogni evento e contributo incendio/furto € 2.000 

☐ Supplemento pneumatici invernali (salvo disponibilità): € 150,00 + IVA (Euro centocinquanta/00 + IVA) al mese
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IMPORTANTE: i modelli dei veicoli sono puramente indicativi. Alphabet Italia S.p.A. garantisce il gruppo selezionato, 
erogando un modello differente nel caso di indisponibilità dei modelli indicati. Alphabet potrà sostituire in qualsiasi momento 
la vettura fornita con un modello equivalente garantendo il gruppo selezionato dal Cliente. Il Cliente si impegna ad effettuare 
la sostituzione entro 48 ore solari (escludendo i giorni festivi) dalla ricezione della comunicazione da parte di Alphabet; dopo 
tale termine Alphabet addebiterà, e il Cliente sarà tenuto a pagare, i giorni extra fino alla riconsegna del veicolo nella misura 
di € 50,00 + IVA (Euro cinquanta/00 + IVA) al giorno. Il ritiro del veicolo è consentito soltanto dal nominativo che compare 
sulla presente conferma (primo Driver), provvisto di patente di guida e carta di identità in originale. 

Al costo del noleggio sarà aggiunto il costo di gestione amministrativa di € 7,50 + IVA per prenotazione. 

In caso di restituzione del veicolo privo di accessori (esempio catene neve, cavi di ricarica, seggiolino, ecc.) forniti in fase di 
consegna, Alphabet effettuerà il riaddebito degli stessi.  
 

Le Tariffe includono: 
- Catene da neve nel periodo previsto dalla normativa 

vigente  

- Contributo danni come previsto da contratto NLT 

- Addebito km 0,39 €/km per ogni km eccedente rispetto 
a quanto incluso nella richiesta 

- Manutenzione ordinaria e straordinaria 

- Soccorso stradale h24 

- Tassa di proprietà 

- Oneri circolazione / oneri aeroportuali e ferroviari 

- Copertura RCA (massimale 26 milioni di Euro) 

- Copertura infortuni conducente (massimale 55.000 di 
Euro) 

Le Tariffe non includono: 
- IVA 

- Servizio rifornimento carburante 

- Pneumatici invernali 

- Carburante mancante 

- Multe e fee di rinotifica multa 

- Smarrimento chiavi 

- No show fee: € 50,00 + IVA (Euro cinquanta/00 + IVA) 

- Pulizia Extra (es. fumo o trasporto animali): €150,00 + 
IVA (Euro centocinquanta/00 + IVA) 

 

Il veicolo concesso in regime di "PAY FOR USE" può essere concesso solo a fronte di un veicolo "in contratto live", fermo per 
riparazioni di Carrozzeria e/o Meccanica e dovrà essere riconsegnato al termine della riparazione/ripristino del proprio 
veicolo a noleggio lungo termine. Differentemente verrà applicata una penale di € 50,00 + IVA (Euro cinquanta/00 + IVA) al 
giorno. 

Il veicolo concesso in regime di "UPGRADE" può essere concesso solo a fronte di un veicolo "in contratto live", fermo per 
riparazioni di Carrozzeria e/o Meccanica e dovrà essere riconsegnato al termine della riparazione/ripristino del proprio 
veicolo a noleggio lungo termine. Differentemente verrà applicata la tariffa intera della categoria selezionata maggiorata di 
una penale di € 50,00 + IVA (Euro cinquanta/00 + IVA) al giorno. 

La richiesta deve essere sottoscritta e inviata via mail a midterm@alphabet.com 

 

Data    Timbro e firma del cliente   

Alphabet Italia S.p.A. si riserva la facoltà di variare eventualmente le tariffe sopra indicate, previa notificazione al Cliente. Tali variazioni in ogni caso interesseranno 
esclusivamente le vetture rese disponibili successivamente alla suddetta comunicazione. 
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