Informacion de conformidad con el articulo 3.2 del Reglamento de Datos de la UE

A continuacion, encontrara la informacion conforme al articulo 3.2 del Reglamento de Datos de la UE, que le informa sobre
qué tipo de datos, en qué formato y volumen genera el vehiculo que ha comprado, alquilado o arrendado ("Vehiculo") ("Datos
del Producto", véase la seccion 1.), dénde almacena el Vehiculo estos Datos del Producto (véase la seccion 2.) y como puede
acceder, extraery, segun el caso, suprimir los Datos del Producto (véase la seccion 3.).

1.

2.1.

2.2

Tipo, formato y volumen estimado de los Datos del Producto generados
Por lo general, el Vehiculo genera los siguientes tipos de Datos del Producto, a saber:

(i) datos de uso y funcionamiento del vehiculo (por ejemplo, velocidad de conduccién, comportamiento de la
direccién, comportamiento de frenado, datos de rotacién de las ruedas, kilometraje, etc.) y
(ii) datos sobre el estado del vehiculo (por ejemplo, estado de carga de la bateria, nivel de aceite del motor, etc.)

de forma continua y en tiempo real
en el formato "unsigned int"

si bien el volumen puede variar en funcion del modelo y la configuracién del Vehiculo, asi como del comportamiento
de uso, y

puede alcanzar aproximadamente 1 terabyte de Datos del Producto por dia de funcionamiento.

Debido a limitaciones técnicas, no todos los Datos del Producto generados por el Vehiculo son transmitidos, ni se
transmiten de forma continua y en tiempo real de manera regular.

Almacenamiento de datos

El Vehiculo es capaz de almacenar parte de los Datos del Producto en el propio dispositivo (véase la seccion 2.1) y en
un servidor remoto (véase la seccién 2.2).

Almacenamiento de datos en el Vehiculo

La mayoria de los Datos del Producto mencionados en la seccidon 1. no se almacenan en el Vehiculo, sino que se
suprimen tras un breve periodo de tiempo (a menudo fracciones de segundo) o, en cualquier caso, tras finalizar el
tiempo de funcionamiento (es decir, cuando el Vehiculo estéd aparcado y deja de funcionar).

Sin embargo, existen diversos dispositivos técnicos en el Vehiculo que almacenan los Datos del Producto con diferentes
fines (por ejemplo, para el andlisis de fallos). La duracién de la conservacién puede variar actualmente entre 30 dias y
una duracion no especifica (en la medida en que el Vehiculo almacena los Datos del Producto en los denominados
buferes circulares, es decir, memorias con capacidades limitadas en las que los datos mas antiguos se sobrescriben una
vez que la memoria esta llena). No obstante, los Datos del Producto sélo se almacenan en la medida necesaria para el
funcionamiento y uso del Vehiculo o en caso de que lo exija o permita la ley.

Almacenamiento en un servidor remoto

El Vehiculo transmite partes de los Datos del Producto descritos en la seccién 1. a un servidor remoto, por ejemplo,
para la prestacion de "Servicios Conectados" (si los contrata por separado), para supervisar la seguridad del producto,
para la mejora y el desarrollo del producto, para la resolucion de problemas (en caso de que su Vehiculo admita esta
funcionalidad) y en caso de que lo exija o lo permita la ley. La duracion de la conservacidn puede variar actualmente
entre 30 dias y 30 aflos. Tenga en cuenta que, como ya se ha indicado en la seccion 1. — debido a limitaciones técnicas,
el Vehiculo no transmite todos los Datos del Producto, ni lo hace de forma continua o en tiempo real. Los tipos y el
volumen estimado de los Datos del Producto transmitidos y almacenados cambian regularmente, en particular en lo
que respecta a los Datos del Producto relevantes transmitidos para la mejora y el desarrollo del producto y para el
cumplimiento de requisitos legales.



3.  Acceso, extraccion y supresion de los Datos del Producto; calidad del servicio

En el sitio web https://data.porsche.com, usted tiene — como lo exige el Reglamento de Datos de la UE — la posibilidad
de descargar / obtener los Datos del Producto relevantes transmitidos desde el Vehiculo. Los términos de uso para
dicho acceso se pueden consultar aqui: https://data.porsche.com/es_ES/termsandconditions. Este sitio web, operado
por Porsche Sales & Marketplace GmbH, le proporciona todos los Datos del Producto relevantes que poseen las
entidades del grupo Porsche.

Los Datos del Producto se proporcionan con la siguiente calidad del servicio:

e En relacidn con el suministro de Datos del Producto relevantes, se han implementado medidas técnicas y
organizativas que tienen en cuenta el estado actual de la técnica y los requisitos legales.

e Elsitio web tiene una disponibilidad del 99% (calculada sobre la base de un afio natural).

e En caso de interrupcidon del funcionamiento del sitio web, existen procesos que generalmente permiten
restaurar los sistemas en un plazo de ocho horas durante el horario laboral habitual en Alemania.

e Para cumplir los requisitos y normas legales, los Datos del Producto sélo estan disponibles para usuarios
autentificados.

e Los datos suelen estar disponibles dentro de las 24 horas posteriores a su solicitud completa en el sitio web.

e Elsitio web tiene en cuenta el estandar WCAG 2.2 para garantizar la accesibilidad digital.

e Elsitio web también contiene una breve descripcion que explica cémo utilizarlo.

Puede suprimir los Datos del Producto almacenados en el propio dispositivo restableciendo el Vehiculo a su
configuracién de fabrica. Para mas informacion, consulte el manual de instrucciones de su Vehiculo. Las encontrard
impresas en su vehiculo.

Tenga en cuenta que puede haber otras opciones de acceso, extraccion y/o supresion que no estén relacionadas con el
Reglamento de Datos y que, dependiendo del uso que haga del Vehiculo, otras empresas/personas no afiliadas al grupo
Porsche (por ejemplo, los talleres que visite) pueden obtener Datos del Producto del Vehiculo y ofrecer sus propias
opciones de acceso, extraccidn y/o supresién de los Datos del Producto.

4. Miscelanea
Con el suministro de esta informacién no se establece ninguna relacidn u obligacién contractual o cuasicontractual.

La informacién proporcionada no constituye una descripcién del Vehiculo, de los servicios relacionados u otros servicios
proporcionados (en particular las opciones de acceso, extraccidn o supresion de los Datos del Producto descritas en la
seccion 3.). Las caracteristicas acordadas del Vehiculo (es decir, el rendimiento acordado contractualmente) se
determinan exclusivamente por los contratos celebrados.

Debido a cambios técnicos en el Vehiculo o en la infraestructura informatica (por ejemplo, debido a desarrollos y mejoras o
debido a requisitos legales), la informacion descrita anteriormente puede cambiar ocasionalmente. En caso de que se
produzcan cambios significativos, se pondra a disposicidon una versidn actualizada de la informacién de manera oportuna y
por los medios adecuados.
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