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El Pacto Verde de la Unión Europea (UE) ha establecido una clara hoja 
de ruta para alcanzar la neutralidad climática en el año 2050, fijando 
nuevas obligaciones para las empresas. A partir de enero de 2024 y 
con 2026 como fecha límite, las empresas deberán informar sobre las 
medidas a implementar en materia de sostenibilidad con el objetivo de 
reducir sus emisiones de CO2 en función de su número de empleados. 

Esta directiva requiere una profunda transformación en el enfoque de la 
gestión de las flotas. Para que las empresas cumplan con estas nuevas 
regulaciones, es necesario que adopten e integren de forma inmediata 
estrategias de transición hacia flotas medioambientalmente sostenibles.

En Alphabet continuamos evaluando con este estudio cómo afrontan 
las empresas su "camino hacia la sostenibilidad" con el objetivo de 
apoyarlas en esta transición. 

La pregunta que planteamos es la siguiente: ¿cuentan las compañías 
con los medios adecuados para calcular correctamente la huella de 
carbono de sus flotas y tomar decisiones basadas en datos que les 
permitan reducir paulatinamente sus emisiones? Por eso, una vez más, 
hemos vuelto a preguntar a gestores de flotas de toda Europa. 

Si bien, este tipo de medidas que exigen la monitorización y notificación 
de emisiones se deben en parte a la normativa de la Unión Europea, 
las razones para adoptar prácticas sostenibles son diversas, desde el 
sentido del deber medioambiental global hasta la reducción de costes o 
la preparación para afrontar políticas similares en los países o regiones 
en los que se opera.

En esta última edición del estudio de monitorización de Flotas en 
Europa (European Fleet Emission Monitor -EFEM-) de Alphabet, se han 
recogido datos de más de un millar de gestores de flotas de múltiples 
sectores en 12 países, 276 de ellos en España. Los resultados subrayan 
la importancia de la sostenibilidad en la gestión de flotas. Sin embargo, 
a medida que las empresas se esfuerzan por poner en práctica estos 
principios, aparece una corriente de desánimo ya que se encuentran 
con una serie de obstáculos que dificultan su avance hacia la reducción 
de las emisiones de CO2 de sus compañías, desde las complejidades 
que conlleva la transformación digital y el seguimiento preciso de sus 
emisiones, hasta el establecimiento de objetivos ambientales concretos 
y los requerimientos en torno a la movilidad eléctrica.

Este desafío se ve agravado por la evolución del panorama normativo. 
Actualmente, los límites de emisiones de CO2 oscilan entre 95 g/CO2 km 
y 115 g/CO2 km, en función del tamaño de la flota. Sin embargo, la UE 
prevé una reducción de estos umbrales en dos fases: una disminución 
del 15% respecto a los niveles de 2021 entre 2025 y 2029, seguida de 
una reducción del 37,5% a partir de 2030.

Conscientes de los ajustados plazos a los que se enfrentan las 
empresas, el estudio EFEM se posiciona como un elemento estratégico 
fundamental diseñado para orientar a las empresas en el complejo 
panorama de la gestión sostenible de flotas en el marco europeo, 
identificando los principales retos y presentando oportunidades para la 
innovación y la mejora.

Alberto Copado, CEO de Alphabet
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Los resultados de esta investigación ponen de manifiesto 
distintas prioridades en relación a la sostenibilidad: el 
34% la considera un factor crucial a la hora de tomar 
decisiones (cifra que desciende respecto al 42% de 
2023), mientras que el 43% reconoce su importancia, 
pero no siempre le da prioridad (41% en 2023). 

Sin embargo, en relación con la gestión de flotas, la 
sostenibilidad sigue ocupando un lugar destacado en 
la hoja de ruta de las compañías, con un 43% de las 
empresas que la contemplan como parte integral del 
desarrollo de una flota de vehículos sostenible (42% 
en 2023).

A pesar del creciente interés general en la sostenibilidad, 
es sorprendente observar que un 70% de los gestores 
de flotas de nuestro país (un 15% más que en Europa) 

Convertir la ambición en acción implantando 
flotas corporativas sostenibles en España  

www.alphabet.es

no consideran que la Directiva sobre Informes de 
Sostenibilidad Corporativa (CSRD) haya activado sus 
medidas en materia de sostenibilidad, en particular, en 
términos de recopilación de datos sobre emisiones de 
CO2. 

Las empresas creen que un elemento clave para 
configurar una flota sostenible es la reducción de la 
huella de carbono. En España, un significativo 75% 
de ellas considera importante reducir las emisiones de 
CO2 de sus flotas. En particular, las que califican esta 
actividad como crucial han aumentado en seis puntos 
porcentuales desde 2023 hasta alcanzar un 29% de los 
encuestados, lo que indica un compromiso creciente 
con la responsabilidad medioambiental.

El 29% de los gestores de flotas en 
España consideran crucial reducir 
las emisiones de CO2 de sus flotas.

+ 6 p.p. respecto a 2023.

¿Incorporan las empresas la 
sostenibilidad en sus flotas?

43% Siempre.

34% No, pero lo harán en el futuro.

20% No.

¿Qué importancia tiene para
las empresas la reducción de las 

emisiones de CO2
de sus flotas?

2023

2024

8,3%
0-2

nada importante

3-5
poco importante 

6-8 
bastante importante

9-10  
muy importante

16,3%

13,6%

39,1%

36,6%

36,2%

40,8%
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A pesar del deseo común de abordar el cambio 
climático, muchas empresas aún no saben cómo iniciar 
su camino hacia la sostenibilidad. En este sentido, los 
datos muestran que poner en marcha medidas sólidas 
para reducir las emisiones de CO2 sigue suscitando 
algunas dudas. El porcentaje de empresas que han 
fijado objetivos concretos de sostenibilidad para sus 
flotas no llega a la mitad (42%), lo que indica que queda 
trabajo por hacer. Casi tres de cada diez empresas se 
muestran realmente comprometidas con el cambio 
y cuentan con objetivos concretos de emisiones de 
CO2 para los próximos cinco años. Al mismo tiempo, 

un grupo más pequeño de ellas, aproximadamente 
un 11%, está planificando a más largo plazo y se da 
entre seis y diez años para cumplir sus objetivos. Sin 
embargo, el 52% de las empresas españolas no han 
fijado todavía ningún objetivo, lo que supone una ligera 
mejora respecto al 54% del año anterior, pero todavía 
muy alejados de la media europea, con nueve puntos 
porcentuales por debajo. Dado que la normativa de la 
UE exige reducir las emisiones de los automóviles para 
2025, estas empresas deben empezar a fijar pronto sus 
objetivos o podrían quedarse atrás.

Avanzando hacia la sostenibilidad 
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Objetivos de CO2  

El 52% de las empresas españolas 
no cuenta con objetivos de CO2 para 
sus flotas.

+ 9 p.p. que la media en Europa.  

42%
de las empresas ya han fijado 
objetivos de CO2.

monitoriza sus emisiones.
Sin embargo, solo un 33%
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Un gran obstáculo para avanzar es conseguir que 
la gestión de flotas se digitalice, algo determinante 
para medir correctamente las emisiones de CO2 y 
averiguar cómo reducirlas. Por eso, administrar una 
flota sin la tecnología adecuada puede convertirse en 
algo difícil y complejo. Según el estudio, el 28% de las 
empresas en España declaran encontrar dificultades 
en la integración de las diferentes plataformas y 
herramientas digitales. Además, casi una quinta parte 
de ellas considera un gran reto analizar e interpretar el 
gran volumen de datos que recopilan, complicándose, 
por tanto, el seguimiento de las emisiones para 
reducir su huella medioambiental y cumplir así con los 
objetivos de CO2 establecidos por la UE. 

En la actualidad, el 33% de las empresas encuestadas 
controla las emisiones de CO2 de su flota, lo que 
supone un incremento relevante con respecto al 
24% registrado en 2023. De entre las que realizan 
el seguimiento, prácticamente 1 de cada 3 (33%) ha 
logrado mantener las emisiones medias de su flota 
por debajo de los 100 g/km, un 13 p.p. menos que 
el año pasado. En consecuencia, el 41% de estas 

empresas sigue registrando emisiones superiores a 
los 100 g/km, aumentando la cifra de 2023 en diez 
puntos porcentuales. Aun así, España se mantiene 
por debajo de la media europea con 3 puntos 
porcentuales menos.

Eso nos deja un 26% de las empresas que todavía 
no son capaces de declarar las emisiones de CO2 de 
su flota, lo que representa un aumento de tres puntos 
frente a la anterior encuesta.

Las herramientas de medición, 
fundamentales para monitorizar las emisiones de CO2  
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Las empresas deben conocer los 
niveles de emisiones de CO2 de 
sus flotas para lograr alcanzar una 
reducción continua. Si no cuentan 
con esta información ponen en 
riesgo el cumplimiento de las 
futuras normas de la UE"

Alberto Copado,  
CEO de Alphabet

< 50 g/km: 
16,7%

51-80 g/km:  
5,6%

81-100 g/km:   
11,1%

101-120 g/km:   
15,6%

121-130 g/km:   
14,4%

> 130 g/km:   
11,1%

No sabe / 
No contesta:

25,6%

Alrededor de 1 de cada 3 flotas corporativas 
tiene un valor promedio de 
emisiones de CO2 por debajo 
de 100 g/km.
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A la hora de controlar y analizar las emisiones de 
CO2, las empresas emplean diversas herramientas 
y estrategias. En la actualidad, solo el 23% de las 
empresas utilizan herramientas de gestión de flotas 
para documentar los datos de consumo y emisiones, 
mientras que en Europa ya las utilizan el 31% de las 
compañías.  

El tiempo apremia:  
la importancia de tomar decisiones sostenibles con datos fiables

¿Cómo monitorizan los gestores de flotas las emisiones de CO2 de sus flotas?
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Una herramienta específica para 
monitorizar las emisiones de CO2 
permite a los gestores de flotas 
tomar decisiones sostenibles y 
aplicar medidas para reducirlas. 
Además, ofrece a las empresas 
la capacidad de integrar 
eficazmente esos datos en sus 
informes de sostenibilidad"  

Alberto Copado,  
CEO de Alphabet

Realizan cálculos 
propios basados en 
datos de consumo

Registran los datos del 
fabricante mediante 

hojas de Excel

Emplean herramientas 
de gestión de flotas que 

documenta todos los 
datos de consumo y CO2

Utilizan la 
evaluación de los 
proveedores de 

leasing
No sabe / 

No contesta

51,1% 25,6% 23,3% 7,8%  5,6%
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A pesar de que la movilidad eléctrica supone una 
gran oportunidad para reducir significativamente 
las emisiones de CO2, un sorprendente 59% de los 
gestores de flotas siguen sintiéndose insuficientemente 
informados para realizar el cambio, por encima del 
44% de los encuestados europeos. Las dudas surgen a 
menudo por la complejidad de identificar qué vehículos 
de la empresa podrían ser total o parcialmente eléctricos, 
en función de su uso específico y las necesidades de los 
empleados. 

En estos casos, el apoyo de un socio especializado en 
consultoría de movilidad eléctrica es clave ya que puede 
proporcionar asesoramiento personalizado y ayudar a 
las empresas a desarrollar una estrategia a medida, 
que se adapte perfectamente a sus necesidades y a 
las de sus empleados, haciendo que la transición sea 
fluida y eficaz.

La autonomía de la gama disponible de modelos 
electrificados sigue siendo el principal obstáculo en la 
transición a flotas eléctricas para dos de cada cinco 
gestores de flota, a pesar de que este dato se ha 
reducido en un 5 p.p. respecto al 2023. 

Por su parte, la infraestructura de recarga representa 
igualmente un obstáculo importante para un 37% de 
los encuestados, cifra que aumenta en cinco puntos 
porcentuales respecto a 2023. 

A pesar de estos retos, la mayoría (54%) de las 
empresas españolas se mantienen firmes en sus 
planes de electrificar sus flotas en los próximos años, 
aunque este compromiso supone una cifra diez puntos 
menor respecto a la edición anterior y 8 puntos menor 
respecto a la intención de las empresas europeas. 

Movilidad eléctrica:   
un objetivo claro a pesar de los desafíos  
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Conocimiento en E-Mobility:

59%
España es el país que registra una 
mayor falta de información en torno 
a la movilidad eléctrica, seguido de 
Alemania (45%) y Polonia (44%).

Flota completamente electrificada en... 

Más de la mitad de los gestores de 	
flotas tienen intención de electrificar 
completamente su flota en el futuro.

4,7%... 2 años  

... 3-5 años 12,3%

... 6-10 años  20,7%

...11 años en adelante  16,7%

No, nuestra flota siempre tendrá 
vehículos de combustión  27,5%

Ya hemos pasado a los 
vehículos eléctricos  3,6%

No sabe / No contesta  14,5%
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	■ La sostenibilidad es una de las principales prioridades en 
la gestión de flotas españolas, independientemente de las 
obligaciones derivadas de la Directiva sobre Informes de 
Sostenibilidad Corporativa (CSRD).

	■ Sin embargo, destaca el 70% de los encuestados, que declaran 
que la Directiva CSRD no ha influido en la aplicación de criterios 
sostenibles a la hora de planificar su flota, teniendo en cuenta 
que, al mismo tiempo, el 41% de ellos cuentan con una flota cuyo 
promedio de emisiones de CO2 es superior a los 100 g/km.

	■ Aunque la digitalización es clave, muchas empresas siguen 
teniendo dificultades para implantar una gestión digital de sus 
flotas que incorpore el análisis de datos.

	■ Un 26% de las empresas no pueden medir con precisión las 
emisiones de CO2 de su flota. 

	■ Solamente un 23% de las empresas españolas ha adoptado 
herramientas digitales para medir y gestionar activamente las 
emisiones de CO2 de su flota, por detrás del 31% de las empresas 
europeas.

	■ A pesar de los obstáculos que plantean la autonomía de los 
vehículos eléctricos, la infraestructura de recarga y la complejidad 
de identificar qué vehículos de empresa pueden convertirse 
en eléctricos, un 54% de las empresas españolas se está 
preparando para hacer la transición de sus flotas a vehículos 
totalmente eléctricos.

Principales resultados
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Las conclusiones de este estudio invitan a tomar acciones 
definitivas encaminadas a alcanzar la reducción de las 
emisiones, destacando el poder transformador de la 
digitalización y la incorporación de vehículos eléctricos 
en la configuración de flotas. “Your Mobility. Made Easy” 
no es solo una promesa, es el compromiso de Alphabet 
para ofrecer soluciones y herramientas vanguardistas en 
estrecha colaboración con nuestros clientes. Entendiendo 
que el camino hacia una reducción significativa de CO2 
requiere de una estrategia compleja, la consultoría 
a medida destaca por el indudable valor que aporta 
en el proceso. Los gestores de flotas, al igual que los 
malabaristas, tienen que conseguir dominar distintos 
elementos, desde conocer en detalle el impacto de la 
movilidad eléctrica o las estrategias de reducción de CO2, 
hasta la repercusión en temas financieros o garantizar la 
satisfacción de los empleados.

La medición de las emisiones de CO2 de las flotas se ha 
convertido en un factor crítico, ya que la Directiva sobre 
Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) obliga a 
divulgar estos datos. Adoptar una postura activa en este 
ámbito no sólo satisface los requisitos legales, sino que 
también pone de manifiesto un auténtico compromiso con la 
responsabilidad medioambiental. 

A lo largo de este viaje, Alphabet se mantiene como un 
socio firme, apoyando el esfuerzo que los gestores de flotas 
realizan a diario. Nuestro compromiso va más allá de las 
meras soluciones; estamos aquí para asesorar y acompañar, 
comprendiendo y abordando las exigencias de la gestión 
moderna de flotas hacia un futuro más sostenible.

Las soluciones integrales facilitan 
la mejora continua 
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