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Introducción

La sostenibilidad y la reducción de las emisiones de CO₂ se han 
convertido en dos importantes cuestiones para las empresas y 
gobiernos de todo el mundo. En Europa, el sector del transporte 
es uno de los que más contribuyen a estas emisiones, siendo 
responsable del 15% de todas ellas y de unos 12 millones 
de coches matriculados cada año. Se espera que esta cifra 
aumente en la próxima década a unos 100 millones de coches, 
convirtiendo al canal corporativo en el principal responsable de 
las emisiones de carbono. Ahora que el sector B2B ha superado 
al canal privado, las empresas tienen la responsabilidad de 
actuar para reducir su huella de carbono. Como uno de los 
actores del sector, Alphabet reconoce su importante papel en 
la reducción de las emisiones de CO₂ emitidas, así como para 
contribuir a un futuro más sostenible.

Con el fin de obtener información sobre las actuales prácticas 
y actitudes hacia la sostenibilidad y las emisiones de CO₂, 
Alphabet ha llevado a cabo un estudio entre los gestores de 
flotas: la Encuesta de Emisiones de Flotas en Europa1, en la que 
ha preguntado en nuestro país a más de 300 responsables de 
la gestión de flotas de España. 

“Estamos presenciando un cambio en la estrategia de muchas 
compañías, para las que la sostenibilidad está adquiriendo una 
importancia significativa en la toma de decisiones. Esta nueva 
mentalidad hace que los gestores de las flotas corporativas 
tengan que enfrentarse a un gran desafío: equilibrar la eficiencia 
económica o la rentabilidad de su negocio con un modelo 
orientado a la sostenibilidad. En Alphabet tenemos claro que 
somos mucho más que un proveedor de servicios de movilidad y 
que nuestro lugar está al lado de nuestros clientes, ayudándoles 
a afrontar estos retos. Por ello, nuestro objetivo es proporcionar 
las herramientas necesarias para que los gestores de flotas 
obtengan una imagen realista de cuál es su situación actual 
y de los cambios necesarios a realizar basados en decisiones 

sostenibles”, afirma Alberto Copado, CEO de Alphabet. 

Este informe destaca la creciente importancia de llevar a cabo 
prácticas sostenibles en el mundo empresarial, sobre todo en lo 
que respecta al transporte. Al aplicar un enfoque más holístico 
en la gestión de las emisiones de las flotas, los responsables de 
la toma de decisiones pueden comenzar a tomar medidas para 
reducir la huella de carbono de su empresa de forma proactiva.

Además, a partir del 1 de enero de 2024, las empresas, tanto 
grandes como pequeñas, estarán obligadas a cumplir la 
Directiva sobre Informes de Sostenibilidad de las Empresas 
(CSRD) de la UE informando sobre sus actividades de impacto 
social y ambiental, y presentando sus objetivos y progresos en 
materia de sostenibilidad. Esta nueva directiva busca animar 
a las empresas a mejorar sus prácticas de sostenibilidad. A 
medida que se acerca la fecha límite para su cumplimiento, 
es necesario que las empresas tomen medidas proactivas 
que aseguren que están bien preparadas para cumplir estos 
requisitos. Todas las organizaciones tienen la responsabilidad 
de contribuir a un futuro más sostenible, y Alphabet está a su 
lado en todo el proceso.

Por ello, la Encuesta de Emisiones de Flotas representa una 
perfecta llamada de atención para que las empresas tomen las 
riendas y empiecen a controlar sus emisiones. Es el momento  
de que las empresas den prioridad a la sostenibilidad y tomen 
medidas contundentes para alcanzar sus objetivos.

www.alphabet.es

1Encuesta realizada en el cuarto trimestre de 2022 en 12 países europeos. 309 clientes (gestores de flota) de Alphabet en España encuestados.

Alberto Copado, CEO  de Alphabet



La sostenibilidad como factor determinante 		
en el panorama actual de las flotas de vehículos 

El 41,1% de las empresas encuestadas declara que la 
sostenibilidad es algo de lo que son conscientes, aunque no 
siempre lo tienen en cuenta a la hora de tomar decisiones. 
Para un 36,2% la sostenibilidad está entre los factores 
más importantes, y un 5,5% la considera clave en la toma 

de decisiones. Estos datos indican que la sostenibilidad se 
está convirtiendo en un factor cada vez más importante en 
el mundo empresarial, aunque todavía hay un 8,7% de las 
empresas que la ignora por completo a la hora de tomar 
decisiones. 

¿Qué importancia tiene la reducción de las  

emisiones de CO2 
de las flotas empresariales?

Un 42% de los gestores de flotas españoles reconoce la importancia de la sostenibilidad, pero solo 
un 24% está haciendo seguimiento de sus emisiones
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El 91%  
de las empresas encuestadas 
identifican algunos retos en la 
electrificación de su flota
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La electrificación en el punto de mira 

Según los resultados del estudio, los clientes consideran que 
la electrificación es un factor crítico a la hora de alcanzar la 
sostenibilidad. Más de dos tercios de los encuestados (64%) 
cree que su flota llegará a estar totalmente electrificada en 
algún momento. De ellos, un 27% espera que su flota esté 
completamente libre de vehículos de combustión en los 
próximos seis a diez años, y el 21% piensa que este cambio 
se producirá antes de cinco años. 

Sin embargo, los resultados de la encuesta indican que 
deben superarse algunos obstáculos para lograr una flota 
totalmente electrificada. Un 91% de los gestores de flotas 
en España señalan todavía barreras importantes en su 
camino hacia la electrificación, con la autonomía (45%) y la 
infraestructura de carga (32%) encabezando la lista. Un 8% 
de los encuestados identifican además los costes derivados 
de electrificar la flota como un freno adicional a la hora de 
implementar esta medida.



Los números no mienten: por qué la monitorización 		
es esencial para el éxito de las empresas

Las empresas que se esfuerzan por alcanzar sus objetivos 
necesitan conocer su situación de partida, y no hay mejor forma 
de controlar su progreso que mediante la monitorización. Sin 
embargo, según los resultados de la encuesta en España, 
a pesar de que el 42% de las empresas que reconocen la 
importancia de la sostenibilidad en la planificación de su flota, 
la mayoría declara no hacer seguimiento de las emisiones de 
CO2 de sus flotas. Esta información es vital, ya que sin ella no 
pueden saber si han alcanzado sus objetivos o qué medidas 
deben ajustar para poder alcanzarlos. Solo el 24% de las 
empresas está haciendo actualmente seguimiento de sus 
emisiones y un escaso 27% tiene previsto hacerlo.

A pesar de ello, la encuesta revela que un llamativo 77% 
de los clientes de Alphabet en España es consciente de la 
importancia de reducir las emisiones de CO₂ de su flota. De 
hecho, el 40% de estos clientes ha establecido objetivos 
concretos de reducción de CO₂ para los próximos años, de 

los cuales un 31% apunta a estos objetivos en el corto-medio 
plazo de dos a cinco años.

"Al analizar la situación de nuestros clientes, hemos 
identificado la necesidad de ofrecer una solución integral 
y sencilla para monitorizar las emisiones de CO2. Nuestro 
objetivo es asesorar a los gestores de flotas para que alcancen 
sus objetivos de emisiones. Es por eso que en Alphabet 
disponemos de distintas soluciones que permiten a los 
responsables de flotas tomar las decisiones más adecuadas 
en relación a sus políticas de sostenibilidad. Próximamente 
lanzaremos además una innovadora herramienta de CO2 
en colaboración con un reconocido partner que les permitirá 
equilibrar la eficiencia económica de su negocio con prácticas 
sostenibles", afirma Daniel Ruiz, Jefe de Desarrollo de 
Negocio y Consultoría en Alphabet España.

El 40% de las empresas 
encuestadas han fijado objetivos 
concretos de CO₂ para el futuro.

hace seguimiento de sus 
emisiones.

Pero solo el 24%
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Con respecto a la monitorización, existe un significativo 
número de responsables (52,7%) que no dispone de una 
solución adecuada, por lo que debe confiar en sus propios 
cálculos basados exclusivamente en datos de consumo. Un 
tercio (32,4%) recurre a los datos del fabricante, recopilados y 
almacenados en hojas de cálculo de Excel. Sin embargo, casi 
la mitad elige una solución profesionalizada como los que 
utilizan herramientas de gestión de flotas para documentar 
sus datos de consumo y emisiones de CO₂ (24,3%), y los que 
eligen evaluaciones de proveedores de renting para hacer un 
seguimiento de sus datos (17,6%).

Para alcanzar el objetivo de neutralidad climática en 2050 
fijado por la Unión Europea para todos los vehículos y 

fabricantes, es necesario alcanzar unos valores de CO₂ del 
parque inferiores a 95 g/km. Para 2025 y 2030, los vehículos 
nuevos deberán reducir las emisiones medias de CO₂ en un 
15% y un 37,5% respectivamente, en comparación con los 
niveles de 2021. Si bien no es una tarea fácil, es totalmente 
necesaria si queremos garantizar un futuro más sostenible 
para todos.

“Creo que la encuesta muestra la necesidad de un cambio en el 
escenario actual, en el que las empresas deben tomar medidas 
inmediatas para reducir sus emisiones y adoptar un enfoque más 
sostenible. Es responsabilidad de todos implementar medidas 
que ayuden a crear un futuro más sostenible para las próximas 
generaciones”, subraya Alberto Copado, CEO de Alphabet.

¿Cómo controlan los  gestores de flotas en España 		
las emisiones medias de CO2 de su flota?

Utilizan la evaluación 
de los proveedores 
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Registran los datos de 
los fabricantes mediante 
listas de Excel
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propios basados en 
los datos de consumo
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La monitorización y el análisis de datos en 
tiempo real supone una ventaja competitiva 



De todas las empresas encuestadas en España, un 46% ha 
conseguido alcanzar un valor medio de emisiones de CO₂ 
inferior a 100 g/km (46%), un logro que casi alcanza el valor 
de referencia de la UE de 95 g/km fijado para 2050. Esto 
quiere decir que queda mucho camino por recorrer para lel 
resto de las empresas (una mayoría del 56%),  bien porque no 
conocen sus valores, bien porque superan los de referencia. 
Estas últimas tienen un valor de emisiones de CO₂ que fluctúa 

entre 100 g/km y 130 g/km, algo que las expone a graves 
multas. Queda claro que aún queda mucho por hacer para 
resolver este problema y para garantizar que más empresas 
puedan adoptar prácticas sostenibles.

El 46% de las flotas corporativas posee un valor medio de emisiones 
de CO2 inferior a 100 g/km

El 64,1% de los gestores de flotas encuestados 
en España piensa que su flota estará totalmente 
electrificada en el futuro.
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La alarmante diferencia entre la realidad actual 
y los objetivos de emisiones de CO₂ marcados 
para las empresas europeas 
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Las empresas necesitan conocer su situación 
de partida para alcanzar los objetivos de CO₂

La Encuesta de Emisiones de Flotas en Europa ha 
revelado una carencia crítica en el ámbito de la gestión 
de flotas: la ausencia de una herramienta fiable para 
medir y reducir con precisión las emisiones de CO₂. Esta 
herramienta es crucial para poder alcanzar los objetivos de 
sostenibilidad ya que, actualmente, los gestores de flotas 
no poseen ninguna solución que les aporte una medición 
precisa de las emisiones -necesaria para obtener una 
reducción eficaz-. Por su parte, Alphabet reconoce que 
las empresas no pueden alcanzar sus objetivos de 
CO₂ sin una herramienta adecuada que identifique sus 
emisiones de CO₂ de referencia. Y es que estos datos son 
esenciales para establecer una estrategia determinante 
hacia la reducción de CO₂.

Alphabet está diseñando un sistema que permita a los 
gestores de flotas obtener una evaluación precisa de su 
situación actual y tomar las medidas adecuadas. Para 
ello, estamos colaborando con un reconocido partner 
en este ámbito con el objetivo de proporcionar una 
innovadora herramienta de monitorización. Gracias a 
ella, los gestores de flotas estarán capacitados para 
tomar decisiones basadas en información veraz sobre 
su situación, pudiendo así alcanzar un equilibrio entre la 
eficiencia económica de su negocio y la sostenibilidad. 
Este sistema ayudará a las empresas a alcanzar sus 
objetivos de sostenibilidad en el plazo que establezcan, 
o incluso antes.
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Según la encuesta, la sostenibilidad se ha convertido 
en un factor cada vez más importante en el proceso 
de toma de decisiones, lo que indica un significativo 
cambio en el planteamiento estratégico en los últimos 
años. La planificación de flotas es un excelente 
ejemplo de la dificultad que supone alcanzar un 
equilibrio entre eficiencia económica y rentabilidad, a 
la vez que se adhiere a un modelo de negocio centrado 
en la sostenibilidad. Sin embargo, asociarse con un 
partner como Alphabet puede facilitar la integración 
de éxito y sostenibilidad. Esta nueva solución hará 
posible que las empresas controlen las emisiones 
de CO₂ de su flota, lo que les permitirá ofrecer a sus 
clientes soluciones óptimas para facilitar su movilidad 
en el futuro.


