Fairness und Flexibilitat —
auch am Ende des Vertrags

Vier Moglichkeiten zur Fahrzeugrickgabe

Am Ende des Leasingvertrags durchlguft jedes Fahrzeug den einfachen Alphabet Ricknahmeprozess. Transparenz ist uns
wichtig, darum achten wir auf klare Abldufe und einheitliche Qualitdtsstandards bei der Fahrzeugriickgabe und -bewertung.
Samtliche Rickgabevarianten und die beteiligten Prozesspartner wurden von der DEKRA geprUft und werden in jahrlichen

Audits kontrolliert.

Thre Vorteile bei der Alphabet Fahrzeugriickgabe

v Flexible Rickgabevarianten - Sie wahlen die beste
Losung fir hren Fuhrpark

v Einfache und bundesweit einheitliche Prozesse fiir
minimalen Verwaltungsaufwand

v Kilar definierte Bewertungskriterien fir maximale
Transparenz

v Fahrzeugbewertung durch unabhéngige Gutachter
flir absolute Fairness

v Hochste Qualitdtsstandards dank des von der DEKRA
zertifizierten Riickgabeprozesses

v Einsparpotenziale durch Berlcksichtigung alternativer
Reparaturmethoden

Folgende Moglichkeiten zur Fahrzeugrickgabe stehen Ihnen zur Wahl

1. Alphabet Transport Service 2. Eigenanlieferung bei einer 3. Eigenanlieferung bei einem 4, Eigenanlieferung bei einem
(kostenpflichtig) TUV SUD Station (kostenpflichtig) Alphabet Logistikstandort Hdndler
Terminvereinbarung und Auswahl einer Station und
Transportauftrag Terminvereinbarung Terminvereinbarung Terminvereinbarung
Fahrzeugabholung und Fahrzeugriickgabe und Fahrzeugriickgabe und Fahrzeugriickgabe und
Ricknahmeprotokoll Rucknahmeprotokoll Rtcknahmeprotokoll Rucknahmeprotokoll
Fahrzeugtransport Zustandsbericht
Abmeldung Abmeldung
Abmeldung Fahrzeugtransport
Zustandsbericht Zustandsbericht
Zustandsbericht Abmeldung
Endabrechnung Endabrechnung Endabrechnung Endabrechnung

Flr weitere Informationen kontaktieren Sie fahrzeuglogistik@alphabet.de A L P H A B E T
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