ALLGEMEINE VERMIETBEDINGUNGEN (AVB]
BMW FLEET GMBH

Allgemeines

BMW Rent und MINI Rent, MINI Subscribe und Alphabet Rent Premium sind Markenauftritte der BMW Fleet GmbH. In diesem
Zusammenhang ist die BMW Fleet GmbH im Rahmen dieses Vertrages die Vermieterin.

1. Mietdauer und Mietpreis

11

Die fur die Berechnung des Mietpreises maRgebliche Mietdauer beginnt mit dem Tag und zur Uhrzeit des vertraglich vereinbarten
Beginns des Mietverhdltnisses und endet mit der tatsdchlichen Riickgabe des Mietobjekts an die BMW Fleet GmbH (nachfolgend
Vermieterin genannt). Ist bei Bestellung eine Mindestmietdauer vereinbart, so schuldet der Mieter der Vermieterin auch bei vorzeitiger
Rickgabe des Fahrzeugs den Mindestmietbetrag.

1.2

Stundenmieten umfassen 60 Minuten, Tagesmieten umfassen 24 Stunden, Wochenmieten laufen Uber sieben Kalendertage und
Monatsmieten umfassen 30 Kalendertage. Einvernehmliche telefonische Mietdauerdnderungen werden durch die BMW Fleet GmbH
durch den gednderten Mietvertrag in Textform bestdtigt und kénnen zu preislichen Verdnderungen fiihren.

1.3

Der Mietpreis setzt sich zusammen aus einem Basismietpreis (fir die Uberlassung des Fahrzeuges) sowie etwaigen Sonderleistungen,
die separat berechnet werden. Als Sonderleistungen verstehen sich insbesondere Einweggebihren (Gebuihren fir die Rickgabe an
einem abweichenden Standort), Kosten fir Betanken und Kraftstoff, Servicegebihren (Aufwendungsersatz fiir Sonderleistungen),
Zubehor/Extras wie z.B. Kindersitz, Schneeketten, Zustellungs- und Abholungskosten sowie Kosten fir Reduzierung der vertraglich
vereinbarte Haftungsfreistellung.

1.4
Sonderpreise und Preisnachlésse gelten nur fir den Fall der fristgerechten Zahlung.

1.5

Wird das Fahrzeug nicht an derselben Vermietstation zuriickgegeben, an der es angemietet wurde, so ist der Mieter der Vermieterin zur
Erstattung der Rickfihrungskosten bzw. Bezahlung einer Einweggebihr verpflichtet, sofern keine andere schriftliche Vereinbarung
getroffen wurde.

1.6

Bei Mieten mit einer vereinbarten Mietdauer von mehr als 30 Tagen (Langzeitmieten) ist die Vermieterin berechtigt, den vereinbarten
Mietpreis sowie die vereinbarten Verrechnungssatze fir Mehrkilometer entsprechend anzupassen, wenn sich wdhrend der Mietzeit die
Kfz-Versicherungspramien, die Versicherungssteuer, Kfz-Steuern oder die Umsatzsteuer erhdhen oder neue fahrzeugbezogene Steu-
ern sowie Rundfunkbeitrége eingefthrt werden. Sofern sich die monatliche Mietrate um mehr als 5 % erhéht, kann der Mieter durch
schriftliche Erkl@rung binnen zwei Wochen ab Zugang der Mitteilung Uber die Erhéhung den Mietvertrag kiindigen. Dieses Kiindigungs-
recht gilt nicht fir einen Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder selbsténdigen berufli-
chen Tatigkeit handelt. Bei Wegfall oder Reduzierung der genannten Prdmien bzw. Steuern hat der Mieter einen entsprechenden An-
passungsanspruch zu seinen Gunsten.

2. Reservierungen

2.
Reservierungen erfolgen Uber die Buchungsportale der Vermieterin oder durch das Reservierungsformular (nur BMW Rent
Langzeitmiete).

2.2
Die Vermieterin informiert den Mieter, wenn ein konkretes Fahrzeugmodell gewlinscht, aber nicht verfligbar ist. Der Mieter kann in
diesem Fall die Reservierung kostenfrei stornieren oder im Rahmen der Verfiigbarkeit auf ein anderes Fahrzeug umbuchen.

2.3

Ubernimmt der Mieter das Fahrzeug bei Abholung an der Vermietstation nicht spétestens 60 Minuten nach der vereinbarten Zeit
(innerhalb der Offnungszeiten), entfdllt die Reservierungsbindung fiir die Vermieterin. Die Vermieterin héalt den Kunden bei einer
Abholung 60 Minuten nach der vereinbarten Abholzeit jedoch fiir den vereinbarten Mietzeitraum mit einem anderen verfligbaren
Fahrzeug mobil.

2.4
Bis zu 48 Stunden vor Mietbeginn ist eine Stornierung der Reservierungsbuchung kostenfrei maéglich.
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2.5

Im Falle einer Stornierung einer Reservierung weniger als 48 Stunden vor Mietbeginn oder bei Nichtabholung des gebuchten
Fahrzeugs innerhalb von 60 Minuten innerhalb der Offnungszeiten nach Ablauf des vereinbarten Abhol- oder Zustelltermins (no-show)
ist die Vermieterin berechtigt, Schadensersatz in Hohe des fir die reservierte Mietzeit anfallenden Mietpreises maximal jedoch fir zwei
Miettage, sofern der Mieter nicht nachweist, dass keine oder niedrigere Kosten bei der Vermieterin angefallen sind. Sofern
Zustellkosten angefallen sind, werden diese gemal Gebiihrenverzeichnis berechnet.

3. Vorzulegende Dokumente, berechtigte Fahrer

31
Der Mieter oder der berechtigte Fahrer muss bei Ubergabe des Fahrzeugs seine zur Fiihrung des Fahrzeugs erforderliche und im
Inland gulltige Fahrerlaubnis, sein glltiges Zahlungsmittel mit ausreichendem Kreditrahmen sowie seinen Personalausweis oder
Reisepass (plus Nachweis der aktuellen Anschrift) im Original vorlegen. Fiihrerscheine aus Nicht-EU-Staaten (Ausnahme Schweiz)
werden akzeptiert, wenn

a) im Pass kein Visum eingetragen ist,

b) der Kunde ein Visum im Pass hat und zum Zeitpunkt der Anmietung noch nicht Idnger als sechs Monate in Europa ist. Ist er Idnger

als sechs Monate in Europa, so muss ein Fihrerschein aus einem EU-Staat vorgelegt werden.

Ein nicht in lateinischer Schrift ausgestellter Fiihrerschein (arabisch, japanisch, kyrillisch usw.) muss von einem internationalen
Fuhrerschein ergdnzt werden. Bei Fihrerscheinen aus Landern, die den internationalen Fihrerscheinabkommen nicht angehdren,
bedarf es zusatzlich zum Originalfihrerschein der Ubersetzung einer anerkannten amtlichen Stelle.

Kann der Mieter bei Ubergabe des Fahrzeugs diese Dokumente und/oder Zahlungsmittel nicht vorlegen, ist die Vermieterin berechtigt, von
einem bereits geschlossenen Mietvertrag zurlickzutreten. Anspriiche des Mieters wegen Nichterfiillung sind in diesen Fdllen ausgeschlos-
sen. Die Vermieterin ist in diesem Fall berechtigt, Schadensersatz in Héhe des fir die reservierte Mietzeit anfallenden Basismietpreises zzgl.
gesetzlicher Mehrwertsteuer zu verlangen, maximal jedoch fir zwei Miettage, sofern der Mieter nicht nachweist, dass keine oder niedrigere
Kosten bei der Vermieterin angefallen sind. Sofern Zustellkosten angefallen sind, werden diese gemaR Geblhrenverzeichnis berechnet.

3.2

Das Fahrzeug darf nur vom Mieter bzw. bei Firmenkunden von dem im Mietvertrag angegebenen Fahrer gefiihrt werden. Sofern das
Fahrzeug von anderen als der vorgenannten Person gefahren wird, fallt fir jeden weiteren Fahrer eine zusdtzliche Gebihr an. Die
jeweils glltigen Geblhren kénnen im Gebihrenverzeichnis eingesehen werden. Bei Fahrzeugabholung ist die Vorlage des Original
Flhrerscheines etwaiger zusdtzlicher Fahrer zwingend notwendig. Bei Zuwiderhandeln erlischt die vertraglich vereinbarte
Haftungsfreistellung. Bei Firmenkunden ist keine Eintragung von Zusatzfahrern erforderlich.

3.3

Firmenkunden haben eigenstténdig durch Einsicht in das Originaldokument und Erfassung der Fiihrerscheinnummer zu priifen, ob sich
der berechtigte Fahrer im Besitz einer im Inland und bei Auslandsfahrten im jeweiligen Ausland giltigen Fahrerlaubnis befindet. Ist
dies nicht zweifelsfrei mdglich, so darf das Fahrzeug vom Firmenkunden nicht an den entsprechenden Fahrer ausgehdndigt werden.
Bei Bedarf haben Firmenkunden die Dokumentation der Fihrerscheinpriifung dem Vermieter zur Verfligung zu stellen.

Der Firmenkunde halt den Vermieter frei von finanziellen Nachteilen, die dem Vermieter durch das Unterlassen der
FUhrerscheinkontrolle erwachsen kénnen.

3.4

FUr den Mieter und alle Zusatzfahrer gelten je nach gebuchter Fahrzeugkategorie Mindestanforderungen hinsichtlich Alter und Besitz-
dauer des Fihrerscheins. Beim Fihrerschein-Besitzzeitraum wird auch der Fihrerschein begleitetes Fahren (BF17) mitbericksichtigt.
Die Anforderungen kénnen in der nachstehenden Tabelle eingesehen werden. Fir Fahrer von Firmenkunden gilt einheitlich fir alle
Fahrzeugkategorien ein Mindestanmietalter von 18 Jahren und einem Tag Fihrerscheinbesitz.

Altersbestimmungen fir Fahrzeuganmietungen BMW Rent

Typ Baureihe Mindestalter Mindestfiihrerschein-
besitz

Limousine/Kombi BMW Ter, 2er; MINI

Cabriolets MINI Cabrio 18 Jahre Ab dem 1. Tag
Elektro Fahrzeuge BMW i3; MINI Cooper SE

Limousine/Kombi BMW 3er, 4er, Ser, i4, i5

SUV/Offroader BMW X1, X2, X3, iX1, iX2, iX3 21 Jahre 2 Jahre
Cabriolets BMW 2er

Limousine/Kombi BMW 7er, 8er, i7

SUV/ Offroader BMW X4, X5, X6, X7, iX 25 Jahre 3 Jahre
Cabriolets BMW 4er, 8er, Z4

Sport & Luxury/ Cabriolets BMW M Modelle 25 Jahre 5 Jahre
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3.5
Der Mieter hat das Handeln des Fahrers wie eigenes zu vertreten.

4. Zahlungsbedingungen und Sicherheitsleistungen (Kaution)

4]

Der Mietpreis zzgl. sonstiger vereinbarter Entgelte sowie gesetzlicher Umsatzsteuer ist fiir den vereinbarten Mietzeitraum in voller Hohe
zu leisten. Rickerstattungen bei verspdteter Fahrzeugabholung oder vorzeitiger Riickgabe erfolgen nicht. Der Mietpreis ist immer zu
Beginn der Mietzeit fdllig. Der Mietpreis wird regelmdfig nach Fahrzeugriickgabe von dem hinterlegten Zahlungsmittel abgebucht.

4.2
Bei Langzeitmieten (Mietdauer von mehr als 30 Tagen) ist die Miete in Zeitabschnitten von 30 Tagen jeweils vorschissig zu entrichten.

4.3
Bei Riickgabe des Fahrzeugs erfolgt die Abrechnung der effektiven Nutzung. Offene Restbetrége sind spatestens zum Zeitpunkt der
Beendigung der Mietdauer zu entrichten.

4.4

Das einzig akzeptierte Zahlungsmittel bei Privatkunden (nattrliche Personen) ist die Kreditkarte. Als Zahlungsmittel ausgeschlossen sind
Bargeld, EC-Karten, Prepaid- Kredit-Karten sowie Debit-Karten. Akzeptiert werden ausschlieBlich Kreditkarten der Anbieter American
Express, VISA und Mastercard. Fir Firmenkunden (juristische Personen) erfolgt die Zahlung per Bankeinzug, vorbehaltlich einer positiven
Legitimation und positiven Bonitdtspriifung durch die Vermieterin. Der Mieter verpflichtet sich in diesem Zusammenhang zur Erteilung
eines SEPA Mandates fir die Vermieterin sowie deren Inkassobevollmdchtigte fiir sémtliche Mietwagenkosten und alle mit dem Mietvertrag
zusammenhdangenden sonstigen Anspriiche.

4.5
Der Mieter stellt sicher, dass die genutzte Kreditkarte zu jeder Zeit durchgehend das zur Begleichung der Mietraten und
Sicherheitsleistung (Kaution) an die Vermieterin notwendige Kreditlimit aufweist.

4.6

Der Mieter ermachtigt die Vermieterin sowie deren Inkassobevollmdchtigten, die von ihm bei der ersten Anmietung angegebene
Zahlungsart auch fir alle spateren Anmietungen sowie etwaiger anderer Entgelte, die der Mieter aus oder im Zusammenhang mit der
Anmietung schuldet (wie z.B. Aufwandspauschalen im Falle von VerkehrsverstoRen, Vertragsstrafen, etc.), zu belasten.

4.7

Gegen die Anspriiche der Vermieterin kann der Mieter nur aufrechnen, wenn die Gegenforderung des Mieters unbestritten ist oder ein
rechtskraftiger Titel vorliegt; ein Zurlickbehaltungsrecht kann der Mieter nur geltend machen, soweit es auf Anspriichen aus dem
Mietvertrag Uber das betreffende Fahrzeug beruht.

4.8
Die Vermieterin behdlt es sich vor, die vom Mieter angegebene Zahlungsart bis zu drei Monate nach der Miete fiir weitere evtl.
auftretende Kosten und GebUhren (z. B. Verkehrsordnungswidrigkeiten) zur Weiterbelastung zu nutzen.

4.9

Der Privatkunde ist als Mieter verpflichtet, fir die Erflllung seiner Pflichten als Sicherheit (Kaution) eine Geldsumme zu leisten, deren
Hohe sich bei Kurzzeitmieten, Mieten mit einer Mietdauer kiirzer als 30 Tagen, nach dem jeweils glltigen Geblhrenverzeichnis
bestimmt. Es gilt stets das GebUhrenverzeichnis, das bei Mietbeginn des Fahrzeuges aktuell ist. Dieses liegt in der Vermietstation aus
oder kann auf der Website der Vermieterin (www.bmw-rent.de) eingesehen werden. Bei Langzeitmieten, Mieten mit einer Mietdauer
langer als 30 Tagen, entspricht die Kaution abweichend zu den im GebUhrenverzeichnis genannten Betrdgen der Hohe der
Selbstbeteiligung. Diese kann der Preisliste und dem Mietvertrag entnommen werden.

4710

Der Mieter leistet die Kaution zu Beginn der Mietzeit als Reservierung des Betrags auf seiner Kreditkarte. Der Betrag wird seitens der
Vermieterin zum Zeitpunkt der Begleichung aller Zahlungsverpflichtungen des Mieters fiir den jeweiligen Mietvertrag wieder
freigegeben.

4M
Die Vermieterin ist nicht verpflichtet, die Kaution von ihrem Vermdgen getrennt anzulegen. Eine Verzinsung der Kaution erfolgt nicht.
Die Vermieterin kann ihren Anspruch auf Leistung einer Sicherheit wahrend des gesamten Mietverhdltnisses geltend machen.

412

Sofern nichts Abweichendes vereinbart wird, werden die Miete, alle sonstigen vereinbarten Entgelte und die Sicherheitsleistung
(Kaution) der Kreditkarte des Mieters belastet. Wird bei Verzug des Mieters die Beauftragung eines zugelassenen Inkassobiiros
erforderlich, so hat der Mieter die dadurch entstandenen Kosten im Rahmen der gesetzlichen Geblhren eines Rechtsanwaltes zu
tragen, sofern er nicht erkennbar zahlungsunfdhig oder -unwillig war und auch sonst keine Einwendungen gegen den Anspruchsgrund
erhoben hat.

413

Der Rechnungsversand erfolgt in Papierform. Die Vermieterin behdlt sich dennoch vor, Rechnungen elektronisch (bspw. per E-Mail) zu
versenden.
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414

Bei Adresswechsel und/oder Umfirmierungen oder sofern eine Rechnung nicht zugeht oder nicht empfangen werden kann, wird der
Mieter die Vermieterin hierber unverziglich in Kenntnis setzen. Die Vermieterin Ubersendet in diesem Fall eine Kopie der Rechnung
erneut und bezeichnet diese als Kopie.

5. Fahrzeugiibernahme

51
Dem Mieter wird das Fahrzeug mit mindestens viertelvollem Kraftstofftank bergeben. Bei batteriebetriebenen Fahrzeugen wird das
Fahrzeug mit einer Batterieladung von mindestens 50 % Ubergeben.

5.2

Der Mieter und/oder der Fahrer sind verpflichtet, das Fahrzeug bei Ubernahme selbsténdig auf das Vorhandensein des vereinbarten
Tankflllstandes, den aktuellen Kilometerstand und bei Anwendung der Gblichen Sorgfalt auf erkennbare Schaden auRen und innen zu
prifen und haben, soweit solche vorhanden sind, zusammen mit der Vermieterin fiir deren korrekte Aufnahme in ein Ubergabeprotokoll
Sorge zu tragen. AuBerdem Uberprift der Mieter das Vorhandensein sdmtlicher zum Fahrzeug gehdrender Ausristungsteile (z.B. Winds-
chott, Verbandkasten, Ladekabel). Fehlteile werden im Protokoll festgehalten. Der Mieter und/oder der Fahrer kénnen von der Vermieterin
verlangen, das Fahrzeug vor Ubernahme von méglicherweise sichtbehindernden Schmutz- und/oder Schneeresten zu befreien.

53
Der Mieter ist verpflichtet, eventuell nachtrdglich festgestellte Mdngel, welche nicht im Ubergobeprotokoll dokumentiert wurden,
unverziglich und noch vor Fahrtbeginn der Vermieterin zu melden.

5.4
Im Fall der Nichtabholung durch den Mieter gelten die Ausfihrungen unter Ziffer 2.5.

6. Auslandsfahrten

6.1
Die Einreise ist, abhdngig von Fahrzeuggruppen, nach MalRgabe der nachfolgenden Aufstellung limitiert:
Zone 1. Andorra, Belgien, Dédnemark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Irland, Italien, Liechtenstein, Luxemburg,
Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Portugal, San Marino, Schweden, Schweiz, Spanien (ohne afrikanische
Exklaven) und Vatikanstaat
Zone 2: Polen, Tschechien, Slowakei, Ungarn, Slowenien, Kroatien, GroBbritannien
Zone 3: Alle Ldnder, die nichtin Zone 1 oder Zone 2 liegen.

Alle Fahrzeuge dirfen ohne Einschrdnkungen in den Landern der Zone 1 gefahren werden. In Ldndern der Zone 2 diirfen nur folgende
Fahrzeugmodelle einreisen: BMW ler, BMW 2er sowie MINI Fahrzeuge (ausgeschlossen davon sind BMW M Performance und BMW M
Fahrzeuge der jeweiligen Baureihe). Die Einreise in Ldnder der Zone 3 ist grundsatzlich nicht gestattet.

6.2

Bei einem VerstoR gegen die Auslandsfahrtenbestimmungen nach Ziffer 6.1 ist die Vermieterin zu einer fristlosen Kiindigung des
Mietvertrages berechtigt. Ersatzanspriche des Mieters sind in einem solchen Falle ausgeschlossen. Der Versicherungsschutz und die
vertraglich vereinbarte Haftungsfreistellung erlischt bei Fahrten in nicht freigegebene Lander.

7. Fahrzeugnutzung und Betriebsmittel

71

Der Mieter darf das Fahrzeug weder verkaufen, vermieten, verpfanden, verschenken noch zur Sicherung ibereignen. Der Mieter hat das
Fahrzeug von Rechten Dritter freizuhalten. Von Anspriichen Dritter auf das Fahrzeug oder im Falle der Entwendung, Beschddigung
oder Verlust ist die Vermieterin vom Mieter unverzlglich zu benachrichtigen. Der Mieter tragt die Kosten flir MaBnahmen zur Abwehr
des Zugriffs Dritter, die nicht von der Vermieterin verursacht und nicht von Dritten bezahlt worden sind.

7.2

Nachtrdgliche Anderungen, zusdtzliche Einbauten, Austausch von Teilen sowie Umlackierungen und Beklebungen sowie
Beschriftungen an dem Fahrzeug sind nicht gestattet. Bei Nichtbeachtung hat der Mieter alle Kosten zu tragen, die aus der
Wiederherstellung des urspriinglichen Zustands resultieren.

73

Das Fahrzeug darf nurim 6ffentlichen StraBenverkehr und im Rahmen des vereinbarten Verwendungszwecks benutzt werden. Eine
Benutzung zu motorsportlichen Ubungen, zu Testzwecken, zur gewerbsméaBigen Personenbefdrderung, zur Untervermietung, zu
Fahrschulzwecken, zur Beférderung von leicht entzindlichen, giftigen oder sonstigen gefdhrlichen Stoffen sowie zu rechtswidrigen
Zwecken ist untersagt. Bei Zuwiderhandeln erlischt die vertraglich vereinbarte Haftungsfreistellung.

74
Das Fahrzeug darf nicht zum Zwecke des begleiteten Fahrens bei Fahranfdngern genutzt werden.

75

Solange das Fahrzeug abgestellt wird, sind sdmtliche Sicherheitsvorkehrungen zu beachten, insbesondere ist das Fahrzeug ordnungs-
gemdR zu verschlieRen, das Lenkradschloss einzurasten und bei einem Cabrio das Verdeck zu schlieBen. Der Mieter ist verpflichtet,
beim Verlassen des Fahrzeuges alle Fahrzeugschlissel und -papiere an sich zu nehmen und fir Dritte unzugdnglich aufzubewahren.
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7.6

Das Rauchen im Fahrzeug ist untersagt. Bei einem schuldhaften Verstof3 hiergegen ist die Vermieterin berechtigt, eine Pauschale
gemdR dem jeweils glltigen Geblhrenverzeichnis geltend zu machen, es sei denn, der Mieter weist nach, dass der Vermieterin kein
oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Der Vermieterin bleibt es unbenommen, einen Uber die Pauschale hinausgehenden
Schaden geltend zu machen.

77
Der Mieter ist verpflichtet eventuelles Ladungsgut ordnungsgemdal zu sichern.

7.8

Der Mieter verpflichtet sich, das Fahrzeug im Rahmen des vertraglichen Verwendungszwecks schonend und fachgerecht nach den
Vorschriften der Betriebsanleitung des Herstellers zu behandeln, alle fir die Benutzung maf3geblichen Vorschriften und technischen
Regeln, insbesondere die regelmafRige Prifung des ausreichenden Motordl- und Wasserstands (Elektrofahrzeuge ausgenommen)
sowie des Reifendrucks einzuhalten. Elektrofahrzeuge haben keine Betriebs- und Antriebsgerdusche, wodurch sie fir FuRganger nicht
wahrnehmbar sind. Daher ist eine erhohte Aufmerksamkeit des Mieters erforderlich. Es ist regelmdRig zu priifen, ob sich das Fahrzeug
in einem verkehrssicheren Zustand befindet.

79

Bei Langzeitmieten (Mieten mit einer vereinbarten Mietdauer von mehr als 30 Tagen) gilt zusdtzlich Folgendes: Vom Hersteller
vorgeschriebene Wartungsarbeiten/Services/ Inspektionen und die gesetzlich vorgeschriebene Hauptuntersuchung sind spdtestens
mit Erreichen der Fdlligkeit vom Mieter im Namen und auf Rechnung der Vermieterin durchzufiihren. Aus diesem Grund muss der
Mieter die Vermieterin unverziglich per E-Mail (bmw-rent@bmw.de) Uber fdllige Wartungsarbeiten/Services/ Inspektionen informieren.
Unterlgsst der Mieter diese Information und werden Wartungsarbeiten/Services/ Inspektionen oder die gesetzlich vorgeschriebene
Hauptuntersuchung verspdtet durchgefihrt, ist der Mieter zur Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe von 500 EUR verpflichtet;
zusdatzlich erheben wir einen Pauschalbetrag von 1,00 EUR netto pro gefahrenem Kilometer ab dem 2.001 Kilometer nach Fdlligkeit der
Inspektion, max. jedoch einen Betrag von 5.000 EUR netto. Dies gilt jeweils nicht, soweit der Mieter nachweist, dass der Vermieterin
kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Uber die Félligkeit der Hauptuntersuchung wird die Vermieterin den Mieter einen
Monat vor Ablauf der Frist informieren. Weitere Schdden aufgrund einer nicht fristgerecht durchgefiihrten Hauptuntersuchung hat der
Mieter zu tragen.

710

Wird wdhrend der Mietzeit eine Reparatur zur Aufrechterhaltung des Betriebes oder der Verkehrssicherheit des Fahrzeuges notwendig
oder tritt ein gewdhrleistungsrelevanter Mangel auf, der die Aufrechterhaltung des Betriebes oder der Verkehrssicherheit des
Fahrzeuges beeintrachtigt, ist der Mieter berechtigt und verpflichtet, unverziiglich dem ndchstgelegenen Servicebetrieb des jeweiligen
Herstellers anzuzeigen und von diesem — in Notfdllen von einer anderen vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt — nachbessern
zu lassen. Der Sachverhalt ist der Vermieterin vorab bekannt zu geben und eventuell entstehende Kosten muss die Vermieterin in
jedem Fall vor Auftragsvergabe freigeben. Verletzt der Mieter diese Verpflichtung, verliert er sein Recht zur Minderung des Mietpreises.
Bei fehlgeschlagener Nachbesserung hat der Mieter die Vermieterin unverzlglich schriftlich zu unterrichten. Notwendige Reparaturen
oder gewdhrleistungsrelevante Mdngel, die nicht die Aufrechterhaltung des Betriebes oder die Verkehrssicherheit des Fahrzeuges
beeintrachtigen, sind der Vermieterin unverziglich anzuzeigen.

YAl
Bei Mietverhdltnissen mit einer Dauer von mehr als 30 Tagen hat der Mieter die Kosten fir die Beschaffung von allen
Nachfillflissigkeiten (z. B. Motordl, Scheibenreiniger, Scheibenfrostschutzmittel) selbst zu tragen.

712

Bei der Anmietung von Fahrzeugen mit AdBlue®-Tank hat der Mieter daflir zu sorgen, dass der AdBlue®-Tank stets hinreichend gefillt
ist. Der Mieter und seine Erfillungsgehilfen haften unbeschrénkt fir wahrend der Mietzeit begangene VerstoRe gegen die vorstehende
Verpflichtung; der Mieter stellt die Vermieterin von sdmtlichen Anspriichen, die Behérden oder sonstige Dritte gegen die Vermieterin
wegen Nicht-Betankung des AdBlue®-Tanks geltend machen, insbesondere von BuB- und Verwarnungsgeldern frei.

713
Die Betriebsanweisung des jeweiligen Herstellers ist zu befolgen. Dies gilt insbesondere fir die Vorschriften bei Fahrzeugen mit
alternativem Antrieb.

8. Schadenabwicklung

8.1
Im Schadenfall hat der Mieter/Fahrer die Vermieterin unverziglich zu unterrichten und ihr eine vollsténdige schriftliche
Schadenmeldung (Unfallbericht inkl. Fotodokumentation) unterschrieben zuzusenden.

8.2
Reparaturen darf der Mieter nur nach ausdricklicher Zustimmung der Vermieterin durchfihren lassen. Die Wah! der
Reparaturwerkstdtte steht der Vermieterin zu.

8.3

Nach jedem Schadenfall ist sofort die Polizei hinzuzuziehen und darauf zu bestehen, dass der Unfall, mégliche Verletzungen von
Unfallteilnehmern sowie entstandene Sachschdden polizeilich aufgenommen werden. Bei einem Unfall mit einem Elektro- oder
Hybridfahrzeug muss der Mieter die Polizei/ Feuerwehr darauf hinweisen, dass ein Elektro- oder Hybridfahrzeug in den Unfall
verwickelt ist.
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8.4
Lehnt die Polizei eine Unfallaufnahme ab, hat der Mieter/Fahrer hieriber eine schriftliche Bestatigung der Polizei vorzulegen.

8.5

Beweismittel (u.a. Zeugen, Spuren) sind zu sichern und die Namen und Adressen der Beteiligten sowie deren Kfz-Kennzeichen zu
notieren. Der Mieter hat alle MaBnahmen zur ordnungsgemafen Aufkldrung der Schadenursache und des -hergangs zu ergreifen.
Dem Mieter/Fahrer ist es untersagt, ein Schuldanerkenntnis abzugeben bzw. durch Zahlungsleistungen oder sonstige schadens-
und/oder schuldanerkennende Handlungen der Regulierung etwaiger Haftungsanspriiche vorzugreifen (Gefdhrdung des
Versicherungsschutzes). Der Mieter/ Fahrer darf sich solange nicht vom Unfallort entfernen, bis er seiner Pflicht zur Aufkldrung des
Geschehens und zur Feststellung der erforderlichen Tatsachen nachgekommen ist.

8.6

Nach einem Diebstahl des Fahrzeugs, von Fahrzeugteilen oder -zubeh6r hat der Mieter/ Fahrer unverziglich Anzeige bei der
zustdndigen Polizeistelle zu erstatten sowie die Vermieterin dariiber in Kenntnis zu setzen. Der Mieter/ Fahrer ist verpflichtet, jeden
Schadenfall unverzlglich der Vermieterin vollstdndig und wahrheitsgemadR zu melden.

8.7

Wird aufgrund des Schadensfalls eine Reparatur zur Aufrechterhaltung des Betriebes oder der Verkehrssicherheit des Fahrzeuges
notwendig, ist der Mieter berechtigt und verpflichtet, dies unverzlglich dem ndchstgelegenen Servicebetrieb des jeweiligen Herstellers
anzuzeigen und von diesem — in Notfdllen von einer anderen vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt — nachbessern zu lassen.
Der Sachverhalt ist der Vermieterin vorab bekannt zu geben und eventuell entstehende Kosten muss die Vermieterin in jedem Fall vor
Auftragsvergabe freigeben. Es besteht kein Anspruch des Mieters gegen die Vermieterin auf kostenfreie Uberlassung eines
Ersatzfahrzeugs wdhrend der Reparatur.

8.8

Fahrzeugbezogene Entschadigungsleistungen sind an die Vermieterin weiterzuleiten. Die Vermieterin kann vom Mieter zum
Vertragsende eine dann noch bestehende schadenbedingte Wertminderung verlangen, soweit die Vermieterin diese nicht schon im
Rahmen der Schadenabwicklung erhalten hat.

8.9

Bei Totalschaden oder Verlust des Fahrzeuges kann jeder Vertragspartner den Mietvertrag zum Schadentag kindigen. Bei
schadenbedingten Reparaturkosten von mehr als 60 % des Wiederbeschaffungswertes des Fahrzeuges kénnen beide Vertragspartner
innerhalb von drei Wochen nach Kenntnis dieser Voraussetzungen zum Schadentag kiindigen.

8.10
Die Vermieterin entscheidet dariiber, ob nach einem vom Mieter verschuldeten Schadeneintritt das Vertragsverhdltnis fortgesetzt oder
beendet wird.

8.11

Der Mieter ist verpflichtet, verlorene und gestohlene Fahrzeugschlissel und Zulassungsbescheinigungen (Teil 1) sofort nach Kenntnis
an die Vermieterin zu melden. Zur Abwehr weiterer Schaden ist die Vermieterin berechtigt, das Fahrzeug auf Kosten des Mieters
abschleppen zu lassen.

8.12
Die Vermieterin berechnet je Schadenfall eine Bearbeitungsgebihr gemdaR dem aktuell glltigen Gebihrenverzeichnis.

9. Riickgabe des Fahrzeugs

SN

Der Mieter hat das Fahrzeug zu dem im Mietvertrag vereinbarten Datum sowie an der vereinbarten Vermietstation der Vermieterin oder
am sonst vereinbarten Ort mit allen Schlisseln, vollstdndigem Zubehor und allen Gberlassenen Unterlagen (z.B.
Zulassungsbescheinigung Teil I, Kundendienstheft, Servicekarte) auf eigene Kosten und Gefahr zurlickzugeben. Eine Verldngerung des
Mietvertrags vor dessen Ablauf ist telefonisch oder schriftlich nach Vereinbarung mit der Vermieterin moglich. Setzt der Mieter die
Nutzung des Fahrzeugs nach Ablauf der vereinbarten Mietzeit ohne Zustimmung der Vermieterin fort, so gilt das Mietverhdltnis nicht
als stillschweigend verldngert. Der § 545 BGB findet keine Anwendung.

5.2
Bei Fahrzeugen mit einer Anmietdauer von mehr als 30 Tagen muss sich der Mieter flinf Arbeitstage vor dem gew(nschten
Rickgabetermin schriftlich bei der Vermieterin melden, um den Abgabezeitraum abzustimmen.

9.3

Eine Rickgabe des Fahrzeuges liegt erst dann vor, wenn der Mieter das Fahrzeug sowie die Schllssel, vollsténdiges Zubehér und
Unterlagen an den Vermieter zurlickgegeben hat. Gibt der Mieter Schlissel, vollstdndiges Zubehor oder Unterlagen nicht zurlick, hat er
die Kosten der Ersatzbeschaffung sowie einen sich daraus ergebenden weiteren Schaden zu ersetzen.

9.4

Bei Mieten mit einer vereinbarten Mietdauer von mehr als 30 Tagen (Langzeitmieten) behdlt sich die Vermieterin das Recht vor, mit
Erreichen des maximal zulassigen Kilometerstands das Fahrzeug zurlick zu verlangen und dem Mieter ein Fahrzeug der gleichen
Kategorie zur Verfligung zu stellen. Der zuldssige Hochst-Kilometerstand wird im Mietvertrag angegebenen oder dem Mieter schriftlich
mitgeteilt.
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9.5

Der Mieter ist verpflichtet, das Fahrzeug mit gleichem Tankf(llstand wie bei Fahrzeugibernahme (Dokumentation gemaf? Mietvertrag)
bzw. mindestens halbvoll geladenem Akku zurlickzugeben. Kommt der Mieter der Betankungsverpflichtung bzw.
Beladungsverpflichtungen nicht nach, wird die Vermieterin dem Mieter fir die Betankung bzw. Beladung des Fahrzeugs und fir
Kraftstoff die Entgelte gemdR dem Gebuihrenverzeichnis in Rechnung stellen, es sei denn, der Mieter weist nach, dass fir die
Betankung oder Beladung keine oder niedrigere Kosten angefallen sind.

5.6

Wird der Riickgabezeitpunkt bei Mieten von mindestens 24 Stunden — auch unverschuldet — um mehr als 59 Minuten Gberschritten, ist
der Mieter unbeschadet einer weiteren Haftung verpflichtet, fir den Zeitraum der Uberschreitung eine Nutzungsentschadigung von
einer Tagesmiete (Normaltarif) pro angefangenem Tag zu entrichten, es sei denn, die Vermieterin hat die verspatete Rickgabe zu
vertreten. Bei Mieten von weniger als 24 Stunden betrdgt die entsprechende Kulanzfrist 15 Minuten. Dem Mieter bleibt der Nachweis
offen, dass der Vermieterin kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

9.7

Wird das Fahrzeug ohne entsprechende vorherige Abrede auRerhalb der Vermietstations-Offnungszeiten, die durch Aushang bekannt
gemacht werden, oder durch Einwurf der Fahrzeugschlissel oder -papiere in einen Nachttresor — falls vorhanden — abgestellt, so
verléngert sich der Mietvertrag bis zur Offnung der Riickgabestation. In diesem Fall erfolgen die Fahrzeugbesichtigung und die
Erstellung des Riickgabeprotokolls durch die Vermieterin erst zu Beginn der Geschdftszeiten am ndchstfolgenden Werktag. Der Mieter
hat fiir seine Teilnahme an der Besichtigung selbst zu sorgen. Nimmt der Mieter an der Besichtigung nicht teil, so stimmt er
stillschweigend der Beurteilung des Fahrzeugzustands durch die Vermieterin zu.

5.8
Nach Rickgabe des Fahrzeugs werden eventuelle Mehrkilometer gemdR den vereinbarten Mehrkilometersatzen berechnet. Der Betrag
ist sofort fdllig. Minderkilometer werden nicht erstattet.

9.9

Das Fahrzeug ist bei Langzeitmieten im begutachtungsfdhig gereinigten Zustand (innen und auBen) zurlickzugeben. Entspricht das
Fahrzeug nicht diesem Zustand, hat die Vermieterin Anspruch auf Erstattung der Reinigungskosten gemaR dem aktuellen
GebUhrenverzeichnis. Schaden, die erst nach der Reinigung des verschmutzten Fahrzeugs festgestellt werden kénnen, darf die
Vermieterin dem Mieter nachtraglich in Rechnung stellen.

910

Bei Rickgabe muss das Fahrzeug in einem dem Alter und der vertragsgemdl3en Fahrleistung entsprechenden angemessenen
Erhaltungszustand, verkehrs- und betriebssicher, sowie, soweit nicht abweichend vereinbart, frei von Schadden sein. Uber den Zustand
missen die Parteien bei Riickgabe ein gemeinsames Protokoll anfertigen und unterschreiben. Eine vom Mieter mit der Rickgabe
betraute Person handelt als dessen Erflillungsgehilfe.

oM
Entspricht das Fahrzeug nicht dem Zustand und ist das Fahrzeug hierdurch im Wert gemindert, ist der Mieter zum Ausgleich des
Minderwertes verpflichtet, es sei denn, der Minderwert ist von der VVermieterin zu vertreten.

912
Zur Feststellung eines Schuldsachverhaltes ist die Vermieterin berechtigt, die Diagnosedaten des Fahrzeugs auszulesen und zu verwenden.

9.13

Kénnen sich die Vertragspartner Uber einen vom Mieter auszugleichenden Minderwert nicht einigen oder sollte der Mieter das
Ricknahmeprotokoll nicht unterschreiben, wird der Minderwert auf Veranlassung der Vermieterin oder dessen Bevollmdchtigten durch
einen Offentlich bestellten und vereidigten Sachversténdigen, ein unabhdngiges Sachverstdndigenunternehmen oder durch einen
Kostenvoranschlag einer Vertragswerkstatt des Herstellers ermittelt. Die Kosten des Gutachtens oder des Kostenvoranschlags trégt der
Mieter, wobei dem Mieter mindestens eine Schadensermittlungspauschale in Héhe von 75,- EUR berechnet wird, es sei denn der
Mieter weist nach, dass der Vermieterin kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Das Sachversténdigengutachten oder der
Kostenvoranschlag der Vertragswerkstatt ist fir beide Vertragsparteien verbindlich. Der Rechtsweg ist dadurch nicht ausgeschlossen.

9.14

Der Mieter ist daflir verantwortlich, bei Riickgabe des Fahrzeugs die personenbezogenen Daten im Fahrzeug zu I6schen (z. B. Eintrdge
im Navigationssystem, Telefonkopplungen und Rufnummernlisten). Der Mieter setzt die Gerdte gemdR Bedienungsanleitung auf
Werkseinstellungen zurick.

10. Haftung der Vermieterin

101

Die Vermieterin und deren Vertreter oder Erflillungsgehilfen haften — abgesehen von der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten —
nur in Fallen von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht bei Verletzung von Leben, des Kérpers oder
der Gesundheit oder bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die dem
Vermieter die ordnungsgemdRe Durchflihrung des Mietvertrags Uberhaupt erst ermdéglichen. Ein Schadensersatzanspruch wegen der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden beschrénkt.

10.2

Die Vermieterin Gbernimmt keine Haftung fir Sachen, die bei Riickgabe im Fahrzeug zuriickgelassen werden. Dies gilt nicht in Fdllen
des Vorsatzes oder der groben Fahrldssigkeit der Vermieterin, ihrer Vertreter oder Erfllungsgehilfen.
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11. Haftung des Mieters

11
FUr Untergang, Verlust, Beschddigung und Wertminderung des Fahrzeuges sowie Mietvertragsverletzungen haftet der Mieter
grundsatzlich nach den allgemeinen Haftungsregeln.

1.2

Abweichend von Ziff. 1.Tist in Fdllen leichter Fahrldssigkeit die Haftung des Mieters/Fahrers fir die Dauer der Mietzeit fir Schdden an
dem Fahrzeug pro Schadenfall auf einen Hochstbetrag begrenzt, der im Mietvertrag genannt ist. Wurde in zuzurechnender Weise ein
Schaden am Fahrzeug vom Mieter/Fahrer grob fahrldssig herbeigefiihrt oder ein nicht durch die fir das Fahrzeug bestehende
Haftpflichtversicherung gedeckter Schaden an einer sonstigen, der Vermieterin gehdrigen Sache grob fahrltissig verursacht oder eine
vom Mieter/Fahrer zu erfillende vertragliche Obliegenheit grob fahrldssig verletzt, ist die Vermieterin berechtigt, die Haftenden in
einem der Schwere ihres Verschuldens entsprechenden Verhdltnis Gber den vereinbarten Hochstbetrag pro Schadenfall hinaus in
Anspruch zu nehmen, es sei denn im Falle der Obliegenheitsverletzung war die vorwerfbare Handlung oder das vorwerfbare
Unterlassen weder fir den Eintritt des Schadenfalles noch fir dessen Feststellung oder dessen Umfang ursdchlich. Diese
Einschrdnkung gilt nicht, wenn die Obliegenheit arglistig verletzt wurde. Im Falle vorsatzlichen Handelns oder Unterlassens entfdllt die
Haftungsreduzierung unter dem Vorbehalt der vorgenannten Einschrdnkung im Falle von Obliegenheitsverletzungen zur Ganze. Der
Mieter hat das Verhalten, das Handeln oder Unterlassen des jeweiligen Fahrers wie sein eigenes zu vertreten.

n.3

Der Reifen- und Scheibenschutz bietet einen Schutz fiir Schaden an Reifen sowie der Windschutzscheibe, den Seitenscheiben und der
Heckscheibe mit einer Selbstbeteiligung von 0,— EUR. Ausgeschlossen hiervon sind alle Beschddigungen an den Felgen. Wird kein
Reifen- und Scheibenschutz vereinbart, haftet der Mieter bis zur vollen Hohe der vertraglich vereinbarten Haftungsbeschrénkung.

.4

Eine vereinbarte Haftungsreduzierung endet mit Ablauf der vertraglich vereinbarten Mietzeit und bei auBerordentlicher Kiindigung des
Mietvertrages mit sofortiger Wirkung mit Zugang der Kiindigungserkldrung. Der Mieter haftet daher unbeschadet aller sonstigen
Anspriche uneingeschrankt fir alle Schdden, welche nach Ablauf der vereinbarten Mietdauer oder nach Zugang der Kiindigung des
Mietvertrages eintreten.

1.5
Brems-, Betriebs-, und reine Bruchschaden sind von der Haftungsbeschrdankung nach Ziffer 11.2 sowie 11.3 nicht erfasst. Ebenso
umfasst die Haftungsbeschrénkung nicht:
a) Schaden aufgrund ungeniigend gesicherter Ladung,
b) Schaden aufgrund fehlerhafter Bedienung oder falscher Kraftstoffbetankung,
c) Fehlteile im Fahrzeuginnenraum wie z.B. Fulmatten oder Laderaumabdeckungen und Hutablagen,
d) Innenraumschdden z.B. Brandldcher,
e) Schaden durch oder der Verlust von Fahrzeugschlisseln, Zubehdr oder Ladekabeln,
f

) Unterbodenschdaden,
) Schdden an Fahrzeugteilen, die auRerhalb ihrer vorbestimmten Funktion und Verwendungsart infolge einer schuldhaften
Beanspruchung auftreten (z. B. Kupplungs- oder Motorschaden).

1.6
Der Mieter und seine Erfillungsgehilfen haften in jedem Fall unbeschrankt fir wéhrend der Mietzeit von Ihnen begangene VerstoRe
gegen gesetzliche Bestimmungen, insbesondere Verkehrs- und Ordnungsvorschriften.

mn.7
Die Haftung des Mieters erstreckt sich auch auf die Schadennebenkosten wie Sachverstdndigenkosten, Abschleppkosten,
Wertminderung und Mietausfallkosten.

1.8
Der Mieter haftet auch fir den Schaden, der der Vermieterin dadurch entsteht, dass ein Unfallhergang aufgrund der Verletzung der
Pflichten nicht mehr nachvollzogen werden kann.

1.9
Der Mieter haftet fir alle Schaden, die aus der Deaktivierung von sicherheitsrelevanten Fahrerassistenzsystemen (z.B. ESA, ESC, ABS)
resultieren. In diesen Fdllen entfdllt der Versicherungsschutz.

12. Verkehrsordnungswidrigkeiten, BuB- und Verwarnungsgelder oder sonstige Kosten

121

Der Mieter stellt die Vermieterin von sémtlichen BuR- und Verwarnungsgeldern, Gebihren oder sonstigen Kosten frei, welche von
Behdrden oder sonstigen privaten oder ¢ffentlichen Stellen anldsslich von VerstoRen des Mieters oder eines Fahrers gegen gesetzliche
Bestimmungen oder Besitzstorungen wahrend der Mietzeit erhoben werden. Soweit die Vermieterin behérdlicherseits oder auch von
sonstigen Stellen wie z. B. privaten Parkraumbetreibern oder privaten Anspruchstellern im Zuge der Einleitung von Straftaten oder
Ordnungswidrigkeiten im StraBenverkehr oder wegen privater Besitzstérungsanspriiche nach der Person des Mieters befragt werden
sollte, wird die Vermieterin diese bekanntgeben. Als Ausgleich fiir den Verwaltungsaufwand der der Vermieterin fir die Bearbeitung von
Anfragen entsteht, berechnet die Vermieterin eine Bearbeitungsgebihr laut Gebiihrenverzeichnis, die in der Vermietstation ausliegt
oder auf der Website der Vermieterin eingesehen werden kann.
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12.2

Fur die vollstdndige Bezahlung oder die etwaige Einlegung von Rechtsmitteln gegen erlassene Buf3geldbescheide ist der Mieter selbst
(auf eigene Kosten) zustdndig. Dies gilt auch fir die Abwehr tatsdchlicher oder behaupteter zivilrechtlicher Anspriiche Dritter
(insbesondere wegen Besitzstérungen jeglicher Art, z. B. ParkverstoRen), die der Mieter oder Dritte, denen der Mieter das Fahrzeug
Uberlasst, durch die Fahrzeugnutzung verursachen. Werden solche Anspriiche direkt gegen die Vermieterin als Fahrzeughalter geltend
gemacht, kann die Vermieterin beim Mieter insoweit Rickgriff nehmen.

12.3

Verkehrsordnungswidrigkeiten aus dem Ausland wird die Vermieterin vorschiissig bezahlen. Die verauslagten Kosten zuzlglich einer
Bearbeitungsgeblihr gemdR Gebihrenverzeichnis werden dem Mieter berechnet. Parallel zur Weiterleitung der Anfrage an den Mieter
kann eine sofortige Bekanntgabe der Nutzerdaten an die zustdndige Behorde erfolgen.

12.4

Sollte die Vermieterin dennoch — durch Nichterfiillung der vorgenannten Pflichten des Mieters — aus Halterhaftung wegen entstandener
Verfahrenskosten in Anspruch genommen werden, nimmt die Vermieterin den jeweiligen Mieter insoweit in Regress und berechnet
zusdtzlich eine Geblhrin Hohe von 120 EUR zzgl. gesetzlicher MwSt. fiir den durch das Verhalten des Mieters bei der Vermieterin
verursachten Bearbeitungsaufwand.

12.5

Der Mieter hat bei Benutzung von mautpflichtigen Stral3en fir die rechtzeitige und vollstdndige Entrichtung der anfallenden
MautgebUhr zu sorgen. Der Mieter stellt die Vermieterin von sdmtlichen Mautgebihren, die er oder Dritte, denen er das Fahrzeug
iberlasst, verursachen, frei.

13. Versicherung

131

Der Versicherungsschutz fiir das gemietete Fahrzeug erstreckt sich auf eine Haftpflichtversicherung mit einer max. Deckungssumme
bei Personen- und Sachschdden in Hohe von 100 Mio. EUR. Die max. Deckungssumme je geschdadigter Person belduft sich auf 15 Mio.
EUR und ist auf Europa beschrankt.

13.2
Besteht kein Versicherungsschutz (z. B. bei Trunkenheitsfahrt), haftet der Mieter auch bei einfacher Fahrldssigkeit voll fir den
eingetretenen Schaden.

14. Kiindigung

14.1
Der Mietvertrag ist Uber die vereinbarte Laufzeit abgeschlossen.

14.2

Beide Vertragsparteien kdnnen in den nach § 543 BGB bestimmten Fdllen aulRerordentlich kiindigen, insbesondere kann die
Vermieterin den Mietvertrag wegen Zahlungsverzugs fristlos kiindigen, wenn der Mieter mit zwei aufeinander folgenden Mietraten in
Verzug ist oder mit Héhe eines Betrags in Verzug ist, der die Miete flir zwei Monate erreicht. Die Vermieterin kann dartiber hinaus den
Mietvertrag auBerordentlich fristlos aus wichtigem Grund kiindigen.

Als wichtiger Grund gilt insbesondere:

a) UnsachgemdlRer und unrechtmaRiger Gebrauch,

b) Missachtung der Vorschriften Uber den Einsatz von Kraftfahrzeugen im Guterkraftverkehr,

c) bewusst falsche oder erheblich unvollstédndige Angaben, die vom Mieter zur eigenen Person oder der des Fahrers gemacht wurden,
d) die Unzumutbarkeit der Fortsetzung des Mietvertrages z. B. wegen zu hoher Schadenquote.

Kindigt die Vermieterin fristlos, kann sie vom Mieter den daraus resultierenden Schaden ersetzt verlangen.

14.3

Sofern zwischen Vermieterin und Mieter mehrere Mietvertrdge bestehen und die Vermieterin zur auBerordentlichen fristlosen
Kindigung eines Mietvertrages aus wichtigem Grund berechtigt ist, kann sie auch die anderen Mietvertrdge auRerordentlich fristlos
kiindigen, falls ihr die Aufrechterhaltung auch der weiteren Mietvertrdge aufgrund grob treuwidrigen Verhaltens des Mieters nicht
zumutbar ist. Dies ist insbesondere der Fall, wenn der Mieter:

a) ein Mietfahrzeug vorsdtzlich beschadigt,

b) einen am Mietfahrzeug entstandenen Schaden schuldhaft verschweigt oder einen solchen zu verbergen versucht,

c) der Vermieterin vorsdtzlich einen Schaden zuflgt,

d) ein Mietfahrzeug zur Begehung vorsdtzlicher Straftaten nutzt.

14.4
Kindigt die Vermieterin einen Mietvertrag, ist der Mieter verpflichtet, das Fahrzeug samt Fahrzeugpapieren, sémtlichem Zubehér und
aller Fahrzeugschlissel unverziglich an die Vermieterin herauszugeben.

15. MINI Subscribe

15.

Die Vermieterin bietet unter dem Namen MINI Subscribe ein Fahrzeugmietprodukt an, welches sich ausschlieBlich an Privatkunden
richtet. Aufgrund der Mietdauer von mindestens sechs Monaten ist es eine Langzeitmiete. Fiir MINI Subscribe gelten diese
Allgemeinen Vermietbedingungen der BMW Fleet GmbH mit folgenden Abweichungen:
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15.2

Ergdnzend zu Ziffer 1. gilt:

Beim Produkt MINI Subscribe betrtigt die Mindestmietdauer sechs Monate. Der Mietvertrag verldngert sich automatisch jeweils um
einen weiteren Monat, sofern nicht eine der Parteien das Vertragsverhdltnis fristgerecht gemaR Ziffer 15.5 kiindigt. Der Mietvertrag
endet spdtestens an dem auf dem Mietvertrag ausgewiesenen Enddatum, spdtestens jedoch nach 24 Monaten.

15.3

Abweichend zu Ziffer 2.4 gilt:

Eine kostenfreie Stornierung ist bis zum 14. Tag vor Mietbeginn maglich.

Abweichend zu Ziffer 2.5 gilt:

Bei einer Stornierung von weniger als 14 Tagen vor Mietbeginn ist eine Zahlung an die Vermieterin in Hoéhe einer Monatsmiete zu leisten.

15.4

Abweichend zu Ziffer 3.2 gilt:

Der Mieter kann das Fahrzeug zur Nutzung den im selben Haushalt lebenden Personen (berlassen. Der Mieter darf ferner das
Fahrzeug an seinen Ehepartner, notariell oder standesamtlich beurkundeten Lebenspartner oder an seine Verwandten ersten Grades
(Eltern und Kinder) unabhéngig davon zur Nutzung Uberlassen, ob diese in seinem Haushalt leben oder nicht. Darlber hinaus darf er
das Fahrzeug an sonstige Dritte fir maximal einen Tag bzw. von Freitagabend bis Montagmorgen zum Zwecke der Produktinformation
Uberlassen, wobei die Uberlassung insgesamt an nicht mehr als an vier Tagen wéhrend des gesamten Mietzeitraums erfolgen darf.

Der Mieter ist verpflichtet, falls das Fahrzeug durch eine/mehrere dieser eben genannten Personen genutzt wird, sich dessen/deren
Fahrerlaubnis vorzeigen zu lassen und das Fahrzeug nur zur Nutzung zu Uberlassen, sollte diese Person im Besitz einerim Inland
noch giltigen Fahrerlaubnis sein. Ist dies nicht zweifelsfrei mdglich, so darf das Fahrzeug nicht an den entsprechenden Fahrer
ausgehdndigt werden.

Eine Gebuhr fir Zusatzfahrer wird nicht erhoben.

Abweichend zu der in Ziffer 3.4 aufgefihrten Ubersicht gilt fir den Mieter und alle Fahrer ein Mindestalter von 23 Jahren. Der
Versicherungsschutz und die vertraglich vereinbarte Haftungsfreistellung erléschen bei Zuwiderhandlungen.

15.5

Ziffer 14. wird wie folgt ergénzt:

Eine ordentliche Kiindigung der Parteien ist zum Ende der Mindestlaufzeit von sechs Monaten erstmalig moglich. Erfolgt keine
Kindigung, verldngert sich der Mietvertrag jeweils um einen weiteren Monat. Die Kiindigungsfrist betragt einen Monat zum jeweiligen
Laufzeitende. Die Kiindigung kann per Text- oder Schriftform erfolgen.

Ergdnzend zu Ziffer 9.1

Im Zuge der Kiindigung vereinbart der Mieter mit der Vermieterin einen verbindlichen Rickgabetermin an einem von der Vermieterin
genannten Ort. Dieser entspricht der Station der Fahrzeuglibernahme oder dem Zustellort. Erfolgt keine termingerechte
Fahrzeugrickgabe gilt in diesem Fall das Vertragsverhdltnis nicht mehr als stillschweigend verldngert.

Ziffer 9.2 gilt fir MINI Subscribe nicht.

15.6

Muss das Fahrzeug bereits vor Ablauf der Vertragslaufzeit getauscht werden, zum Beispiel aufgrund eines Unfallschadens, eines
technischen Defekts oder weil der maximal zuldssige Kilometerstand erreicht wurden, wird fir das neue Fahrzeug ein neuer
Mietvertrag geschlossen. Die bisherige Vertragslaufzeit wird diesem Vertrag angerechnet. Der maximal zul@ssige Kilometerstand wird
dem Mieter schriftlich mitgeteilt.

16. Textform und Gerichtsstand

16.1
Es bestehen keine mindlichen Nebenabreden. Anderungen und Ergéinzungen des Vertrages sowie zusdtzliche Vereinbarungen sind
nur glltig, wenn sie schriftlich vereinbart sind.

16.2
Streitigkeiten, die aufgrund oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehen, unterliegen dem in der Bundesrepublik
Deutschland geltenden Recht.

16.3

Soweit gesetzlich nicht zwingend anders vorgeschrieben, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand nach Wahl der Vermieterin Minchen.
Derselbe Gerichtsstand gilt, wenn der Mieter oder ein Mitschuldner nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist.

17. Umgang mit personenbezogenen Daten

71

Soweit dies zum Zwecke der Vertragsdurchfihrung inklusive der Bonitdtspriifung (wie z.B. Schufa-Auskinfte) erforderlich ist, werden
personenbezogene Daten des Mieters von der Vermieterin verarbeitet und an BMW Konzerngesellschaften (Bayerische Motoren Werke
Aktiengesellschaft (,BMW AG"), BMW Bank GmbH und Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH sowie Subunternehmer)
weitergegeben.
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7.2

Soweit der Mieter Firmenkunde ist, werden auch personenbezogene Daten der Fahrzeugnutzer und der Mitarbeiter des Mieters sowie
den Firmenkunden betreffenden Dokumente (z. B. Mietvertrdge, Rechnungen und Schreiben auch in digitalisierter Form), im Rahmen
des Erforderlichen zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung inklusive der Bonitdtspriifung (wie z. B. Schufa-Auskinfte, Kreditreform-
Auskinfte) von der Vermieterin verarbeitet und an BMW Konzerngesellschaften (Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft (,BMW
AG"), BMW Bank GmbH, Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH und Alphabet International GmbH) sowie Subunternehmer
weitergegeben. Der Kunde ist verpflichtet, die Betroffenen (insbesondere Fahrzeugnutzer, Mitarbeiter) tiber jede Ubermittlung von
personenbezogenen Daten vom Mieter an die Vermieterin rechtmdRig und insbesondere unter Einhaltung der datenschutzrechtlich
erforderlichen Informationspflichten zu informieren. Der Kunde verpflichtet sich, den Betroffenen (iber die Datenschutzhinweise der
Vermieterin zu informieren. Die Vermieterin trifft keine Prifverpflichtung oder Haftung hinsichtlich der Berechtigung des Mieters zur
Ubermittlung der personenbezogenen Daten der Fahrzeugnutzer und Mitarbeiter des Mieters zum Zwecke der im Rahmen der
Zweckbestimmung dieses Vertrages erforderlichen Verarbeitung.

17.3

Die Vermieterin wird flir den Schutz personenbezogener Daten vor Missbrauch und Verlust sowie fir die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung der angemessenen technischen und organisatorischen SicherheitsmaRBnahmen Sorge tragen. Die Vermieterin bestdtigt
und stellt sicher, dass die mit der Verarbeitung der Daten des Mieters befassten Mitarbeiter auf das Datengeheimnis arbeitsvertraglich
verpflichtet und in die datenschutzrechtlichen Pflichten eingewiesen sind.

7.4
Soweit die Vermieterin gesetzlich dazu verpflichtet ist, wird sie personenbezogene Daten an Behérden (z.B. bei Anfragen von
Strafverfolgungsbehdrden) Gbermitteln.

7.5

Daten werden u. a. an folgende Unternehmen weitergeleitet, wenn und soweit die hierfir notwendigen datenschutzrechtlichen

Voraussetzungen erfillt sind:

a) An BMW Partner (z.B. um Ihre Anfrage nach Produktinformationen erflllen zu kdnnen). Ihre Anfragen werden hierbei an einen BMW
Partner in Ihrer Region weiterleiten.

b) An sorgfdltig ausgewdhlte und gepriifte Dienstleister und Geschdftspartner, mit denen wir zusammenarbeiten, um Ihnen Produkte
und Dienstleistungen anbieten zu kdnnen. Dies tun wir nurim Rahmen der strengen Auflagen einer Datenverarbeitung im Auftrag
oder auf Basis Ihrer ausdriicklichen Zustimmung.

c) Bei Verkauf eines oder mehrerer Geschdaftsfelder der Vermieterin an ein Unternehmen, an das wir unsere Rechte Ubertragen, unter
Einhaltung jeglicher mit Ihnen bestehenden Vereinbarungen.

d) An sonstige Dritte (z. B. ¢ffentliche Stellen, private Parkraumbetreiber) soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind oder dies
aufgrund einer Abwendung durch Sie verursachter Kosten im Rahmen einer Interessensabwdgung erforderlich ist.

e) Im Rahmen der Anmietung eines Unfallersatzwagens in Verbindung mit einer Abtretungserkldrung an die Versicherung des
Unfallgegners.

18. Telematikdienste

18.1

Die Fahrzeuge der Vermieterin sind ab Werk mit bestimmten fahrzeuggebundenen Informations- und Hilfsdienstleistungen wie z. B.
Notruf- oder Ortungsfunktion, Verkehrsinformation etc. (nachfolgend ,Dienste") ausgestattet, die je nach Hersteller und Anbieter
variieren. Der Hersteller und Anbieter ibernimmt die technische Bereitstellung dieser Dienste und ist Verantwortlicher fir die
Datenverarbeitungen in diesem Zusammenhang. Details zur Verarbeitung personen- oder fahrzeugbezogener Daten im Rahmen der
einzelnen Dienste sind in den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Herstellers und Anbieters regelmdRig auf dessen Online-
Plattformen abrufbar. Die gegebenenfalls aktivierten Dienste finden Sie in der Dienstebeschreibung des jeweiligen Herstellers und
Anbieters.

Detaillierte Informationen erhalten Sie bei den entsprechenden Herstellern und Anbietern der Telematikdienste unter: (z. B.) Anbieter:

BMW Telematikdienst: ,Connected Drive"
Link zu den AGB: www.bmw.de/connecteddrive_informationen

Anbieter: MINI
Telematikdienst: MINI Connected
Link zu den AGB: www.mini.de/connected

Ubersicht der Dienste, die standardmdRig in Mietfahrzeugen aktiviert sind:

BMW:
BMW TeleService Notruf (eCall)
www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services/ecall.html

BMW TeleServices (Wartungsumfdnge)
www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services/teleservices.html

Weitere Services wie RTTI (Echtzeitverkehrsdaten) oder Connected Drive Services (z.B. Parking) kénnen ggf. im Fahrzeug vorhanden
sein, sind aber nicht serienmdaBig verbaut (anders als die oben aufgefiihrten Dienste). Die komplette Ubersicht tiber das
Diensteportfolio von BMW finden Sie unter:

www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services.html
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http://www.bmw.de/connecteddrive_informationen
http://www.mini.de/connected
http://www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services/ecall.html
http://www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services/teleservices.html
http://www.bmw.de/de/topics/faszination-bmw/connecteddrive/digital-services.html

MINI:

MINI Intelligenter Notruf
www.mini.de/de_DE/home/services/service-fuer-ihren-mini/teleservices.html

MINI Teleservices
www.mini.de/de_DE/home/services/service-fuer-ihren-mini/teleservices.html

Die komplette Ubersicht Uber das Dienstepartfolio von MINI finden Sie unter:
www.mini.de/de_DE/home/range/mini-connected.html

18.2

Alle Fahrzeuge der Vermieterin sind mit einer Technik ausgestattet, welche die Position des Fahrzeugs bestimmbar machen kann. Ist
der Mietvertrag wirksam beendet und liegt der konkrete Verdacht einer Unterschlagung vor, behalten wir uns nach Priifung milderer
Mittel vor, GPS-Koordinaten zu erheben, zu speichern und zu nutzen. Dies geschieht ausschlieBlich zum Zweck des Schutzes unserer
Fahrzeugflotte und der vertraglichen Rechte der Vermieterin. Wir weisen darauf hin, dass die Vermieterin aufgrund von Anordnungen
staatlicher Stellen zur Herausgabe dieser Daten verpflichtet werden kann.

19. Hinweis gemdiss § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Die Vermieterin wird nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen
und ist hierzu auch nicht verpflichtet.
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