
Alphabet bietet in Kooperation mit dem Anbieter TCS GmbH eine digitale Führerscheinkontrolle an.
Mit der Alphabet App ist die Führerscheinkontrolle in wenigen Schritten schnell und einfach erledigt.

Ist mein Video sicher?
Das Video wird direkt auf einen Server bei unserem 
technischen Partner TCS übertragen. Geschulte Mitar-
beiter führen dort eine opto-elektronische Überprüfung 
durch und verifizieren Ihren Führerschein anhand 
unterschiedlicher Sicherheitsmerkmale.

Welche Daten werden erfasst? 
Erfasst werden die Führerscheinnummer sowie Aus-
stellungsort und -datum, um bei weiteren Prüfungen  
einen Abgleich gewährleisten zu können. Außerdem 
werden die ausgestellten Führerscheinklassen und  
alle Ablaufdaten erfasst. So können wir Fahrer und 
Fuhrparkleitung über einen Klassen- oder Führer-
scheinablauf informieren.

Wann wird das Video wieder gelöscht?
Nach durchgeführter Prüfung durch einen geschulten 
Mitarbeiter wird das Video sowohl bei akzeptiertem  
als auch bei abgelehntem Vorgang automatisch und 
unwiederbringlich gelöscht.

Schnell und einfach direkt per App
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   Hilfreiche Tipps:

Sie erhalten eine E-Mail-Einladung zur Führerschein-
kontrolle. Laden Sie sich die kostenfreie Alphabet
App herunter und erstellen Sie sich Ihre Alphabet ID.

Bitte prüfen Sie Ihr aufgenommenes Video auf Qualität
und Sichtbarkeit Ihres Führerscheins. Achten Sie darauf,
dass die Kamera auch die Bildfläche um den
Führerschein erfasst. Vergewissern Sie sich, dass keine
persönlichen Gegenstände im Aufnahmebereich sind.
Anschließend können Sie das Video erneut aufnehmen
oder bestätigen.

Folgen Sie den Anweisungen. Sie haben keinen
Leasingvertrag bei Alphabet? Dann klicken Sie auf
„Vertragsverknüpfung überspringen“ und Sie
gelangen direkt zur Führerscheinkontrolle.

Ihr Video wird nun innerhalb von zwei Werktagen  
geprüft und Sie erhalten eine Rückmeldung per E-Mail.

Nehmen Sie nun ein 15-sekündiges Video Ihres  
Führerscheins auf. Achten Sie darauf, die Vorder-  
und Rückseite klar und deutlich sichtbar zu filmen.  
Vermeiden Sie eine unscharfe oder verwackelte  
Aufnahme.

1. �� Bitte beachten Sie, dass für den Log-In nur der 
QR-Code aus dem Einladungsschreiben genutzt 
werden kann.

2. � Gegebenenfalls vorhandene QR-Codes auf dem 
Führerschein für andere Prüfverfahren sind nun 
ohne Funktion und können von den Dokumenten 
entfernt werden.

3. � Sie müssen nicht zwingend einen Leasingvertrag 
eingeben, um die Funktion nutzen zu können.
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