ALPHABET
SKROCONA INFORMACJA DLA SYGNALISTOW

Ponizej przedstawiamy Panstwu skrocong informacje o zasadach zgtaszania naruszen
przez sygnalistow w BMW Financial Services Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Wotoska 22a, 02-675 Warszawa, Alphabet Polska Fleet Management sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa i Alphabet Insurance Services Polska sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa (,BMW").

1. CO MOZNA ZGLASZAC?

Zgtoszenie moze dotyczyC naruszen dot. korupcji, ochrony srodowiska, konsumentow,
danych osobowych, ustug i produktéw finansowych czy tez przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i wielu innych obszaréw wymienionych w art. 3
Ustawy o ochronie sygnalistéw z dnia 14 czerwca (Dz.U. 2024 poz. 928, dalej zwana
,2Ustawg"). Dodatkowo zgtoszeniom podlegajg réwniez dziatania niezgodne z zasadami
wewnetrznych regulacji i procedur BMW.

2. KTO MOZE ZGLASZAC?

Sygnalista to osoba, ktéra w zwigzku z kontekstem zwigzanym z pracqg uzyskuje
informacje o naruszeniu prawa i decyduje sie dokonac zgtoszenia. Moze to byc
pracownik, zleceniobiorca, przedsiebiorca, wspdélnik czy osoba swiadczgca prace pod
nadzorem i kierownictwem podwykonawcy lub dostawcy BMW, a takze inne osoby
wymienione w art. 4 pkt1 Ustawy.

3. KIEDY MOZNA ZGLASZAC?

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zaréwno w czasie trwania umowy z
BMW/podwykonawcqg BMW, jak i po ustaniu  stosunku prawnego @z
BMW/podwykonawca.

4. JAK ZGLASZAC?

1. za posrednictwem SpeakUp Line (kanat anonimowy),

2. pocztqg - poprzez wystanie listu na adres siedziby BMW, odpowiednio oznaczajgc
poufny charakter korespondencji, bqdz kierujgc jg bezposrednio do cztonkéw
Zespotu ds. Zgtoszen;

3. ustnie podczas bezposredniego spotkania z co najmniej dwoma cztonkami
Zespotu ds. zgtoszen na wyrazny wniosek sygnalisty.

Szczego6towe zasady dotyczqce zgtoszen w Procedurze.
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Zachecamy do przekazywania zgtoszehn wewnetrznie tj. do BMW. Pozwoli to nam na
sprawnq i szybkg obstuge zgtoszen, a takze wdrozenie dziatan naprawczych.
Niezaleznie lub zamiast takiego zgtoszenia mogg Panstwo zgtaszac nieprawidtowosci
do organdéw zewnetrznych — Rzecznika Praw Obywatelskich lub wtasciwego organu
publicznego oraz w stosownych przypadkach, do instytucji, organow lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskie;j.

. CZY MOZNA DOKONAC ZGL.OSZENIA ANONIOMOWO?

Tak. Takie zgtoszenia bedqg rozpatrywane tak samo jak zgtoszenia nie anonimowe,
jednak nie zawsze bedziemy mogli przekaza¢ Panstwu  potwierdzenie
zgtoszenia/informacje zwrotng (jesli nie skorzystali Panstwo ze SpeakUp Line albo nie
podali adresu do kontaktu).

. CO POWINNO ZAWIERAC ZGLOSZENIE?

Opis naruszenia, tj. co byto przedmiotem naruszenia, kiedy nastgpito, kto sie go dopuscit
(imie, nazwisko/inne dane identyfikujgce). O ile nie dokonujg Panstwo zgtoszenia
anonimowo, prosimy o podpisanie sie (imie i nazwisko, stanowisko w BMW/ u dostawcy,
relacja z BMW).

Prosimy o wskazanie adresu do kontaktu (korespondencyjnego/e-mail) ze wskazaniem
sposobu przekazania Panstwu informacji zwrotnej. Bez takiego adresu BMW nie bedzie
w stanie chocby udzieli¢ informacji zwrotnej. W przypadku zgtoszen za pomocg kanatu
SpeakUp Line informacja zwrotna bedzie udzielana w tym kanale.

. CO DALEJ Z PANSTWA ZGLOSZENIEM?

W ciggu 7 dni otrzymajg Panstwo potwierdzenie przyjecia przez nas zgtoszenia.
Zgtoszenie ocenig, a takze podejmg wszelkie dalsze dziatania tzw. dziatania nastepcze
upowaznieni cztonkowie lokalnego Zespotu ds. Zgtoszen, ktéremu przewodniczy Chief
Compliance Officer lub jego zastepca.

ZespoOt ten sprawdzi, czy zgtoszenie zawiera informacje majqce znaczenie dla
rozpatrywania zgtoszenia i dokona dalszych czynnosci tj. przeprowadzi postepowanie
wyjasniajgce, wdrozy odpowiednie S$rodki zaradcze a postepowanie zakonczy
przekazaniem w ciggu 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia tzw. informacji
zwrotnej w ramach ktérej poinformuje na temat planowanych lub podjetych dziatan
nastepczych i powoddw takich dziatan.
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8. JAKA OCHRONA PRZYStUGUJE SYGNALISTOM?

Ochrona przed dziataniem odwetowym, czyli wszelkim dziataniom (w tym prébom i
grozbom takich dziatan) zmierzajgcym do pogorszenia statusu sygnalisty np.
rozwigzanie umowy, obnizenie wynagrodzenia, zastosowanie kary porzgdkowej, nie
zawarcie umowy o prace.

BMW chroni tozsamosc sygnalisty i osoby pomagajqcej w dokonaniu zgtoszenia, a takze
z stosuje reguty poufnosci przetwarzania innych danych osobowych wynikajgce z
przepisoéw prawa. Informacje zawarte w zgtoszeniu sq przetwarzane wytgcznie przez
osoby posiadajgce upowaznienie BMW do ich przetwarzania.

Dane sygnalisty ujawniane sqg wytgcznie albo za jego wyrazng zgodg, albo gdy to wynika
Z przepisow prawa, podmiotom publicznym wtasciwym do podjecia dziatan nastepczych
(np. policja, prokuratura) oraz podmiotom przetwarzajqgcym, ktérym BMW powierzyta w
drodze umowy przetwarzanie danych.

Warszawa, 31.12.2024 .
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